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INTRODUGAQ

*
O Relatério de Atividades e Contas, do exercicio de 2019, submete-se & Assembleia\-@l’fal
nos termos e fins legais e estatutarios, correspondendo ac realizado nesta Instituigdo.

Casa da Misericérdia de Macedo de Cavaleiros.

Sintetiza também, o ano de 2019 na sua realidade relativo as Respostas Sociais da Sanﬁ/;}



$.C.M.M.C — ACAO SOCIAL

No ana de 2019 o Lar da Santa Casa da Misericérdia de Macedo de Cavaleiros pross ngiu Q
objetivos delineados no Plano de Afividades, numa prova de melhorar a qualidade w

dos seus utentes como também da otimizagdo dos recursos humanos e materiais ﬁ%”é
. a

Os objetivos propostos, tais como o conhecimento da situagio especifica dos idos
individualizacdo dos cuidados a prestar, os contactos permanentes com a familia e
comunidade em geral, a satisfacao das suas necessidades e expectativas basicas, a gestéo ny

do estabelecimento de acordo com os fins a que se destina, acompanhada da legislagéo em e
vigor.

Respostas/Protocolos Sociais 2018
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LS

ERPI - MACEDO

Foi uma resposta social desenvolvida em alojamento coletivo, de utilizagdo temporaria ou ?
permanente, para idosos em situagio de maior risco de perda de independéncia efou
autonomia.

No ano 2019 assentou em 3 principios: [D""

Missao:
Pramover o bem-estar do idoso, em todas as suas vertentes (bio, psiquico e social), visando
a sua autonomia € integragao social.

Visdo:

Pretendemos ser reconhecidos pela abordagem muliidisciplinar e pela qualidade dos
servicos prestados, com vistas a salisfacéo nas necessidades e expectativas dos nossos
utentes e pelo desempenho qualificade dos todos os nossos profissionais efou
colaberadores.

Valores:

. O respeito pela individualidade e privacidade do idoso

. Promover a ética e a qualidade dos servigos prestados

. Promogéao da autonomia da idoso

. A multidisciplinaridade dos servigos prestados

. A responsabilidade social

. Dar respostas individualizadas e adaptadas as diferenies necessidades dos utentes,

quer sejam de ordem basica efou instrumental

Em termos de servicos presiados, houve uma especial incidéncia scbre o Apoio na
satisfacio das necessidades basicas efou instrumentais da vida quotidiana, nomeadamente:



i

Servigos Prestados ERPl Macedo - 2019 ﬂ

w Alojamento
= Nufriggo @ Alimentagio
1 Higiene e cuidados pessoais
lavagam/ratamento de roupas
n Cuidados Médicaos & de Enfermagem
= Apoio Psicossocial
n Servicos de reahilitacdo fisica e terapia Ocupacional
n Actividade de AnimagZa Sécio — Cultural, Recreativa e Ocupacional
a Cabeleireira/Barbeiro/Manicura
® Acompanhamento religioso

Durante o ano anterior (2019} foram atingidos os objetivos da valéncia Lar de Idosos
nos aspetos seguintes:

Garantir e respeitar a independéncia, a individualidade, a intimidade, a privacidade e a livre
expressio de opinifo;

Fomentar os sentimentos de interacio, autcestima e seguranga, bem como a promogéo da
continuidade das suas relacdes familiares efou com a comunidade;

Colaborar efou assegurar o acesso a prestacéo de cuidados de salde;

No ano 2019 em termos de Cooperagdo e Gestio de Frequéncias Mensais na ERPI de
Macedo, verificou-se a seguinte realidade estatistica
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FORMACAQ x{
No decorrer do ano de 2019 mantivemos a parceria com © Servigo de Formacio Profissiona
de Braganca do Centro de Emprego e Formacao Profissional de Bragancga. 7

A formacao é um dever do empregador, devendo ser ministrada a 10% dos trabalhadores,
sendoe também um dever/direito do trabalhador, tendo este direito a 35 haras de formaci
anuais, tendo sido alterada para 40 horas desde outubro do presente ano (2019).

e forma a cumprirmos o estipulado na legislagdo, organizamos 3 grupos no total de 48
colaboradores.

A Formagéo realizada foi na area de Reabilitagio Geridtrica (25 horas), Nutricdo dietética
{25 horas) para 0s colaboradores com nivel lll e IV de escolarnidade e Nutrigdo dietética no
domicilio (50 horas) para os colaboradores com nivel Il de escolaridade.

-10 -



SERVIGO DE APOIO DOMICILIARIO (SAD) )uu ﬁ

Caraterizacdo da Resposta Social

W
O SAD e uma resposta social que consiste na prestacio de cuidados e servigos a familiaébe
ou pessoas que se encontrem no seu domicilio, em situacdo de dependéncia fisica efou
psiquica, que nao possam assegurar, temporaria ou permanentemente, a satisfacao das
suas necessidades basicas efou a realizagao das atividades instrumentais da vida diaria,
nem disponham de apoio familiar para o efeito. (Portaria n.® 38/2013 de 30 de Janeiro).

O SAD tem capacidade para 79 utentes abrangidos pelo Acordo de Cooperagéo
estabelecido entre a SCMMC e a Seguranga Social.

0 SAD funciona todos as dias da semana e fins de semana, entre as 08HOC e as 20H00,
durante todo © ano, tendo por base os acordos especiHicos contratados com o0s utentes.
(Regulamento interno)

Os servigos sdo prestados por profissionais, com formagao especifica, sob orientagia &
supervis&o da Diretora Técnica da resposta social.

O quadro de pessoal & estabelecido de modo a garantir a qualidade e eficacia dos servicos
e e constituido por uma Diretora Técnica da resposta social, dez Ajudantes
Familiar/Domiciliario, trés Trahalhadcres de Servigos gerais, uma Cozinheira, duas
Ajudantes de Cozinha, duas Operadoras de Lavandaria, entre outros profissionais.

O SAD tem condig@es para prestar os seguintes cuidados e servigos:

a) Cuidados de higiene e conforto pessoal;

b) Higiene habitacional

¢) Fornecimento e apoio nas refei¢gbes, respeitando as dietas com prescrigéo médica;

d) Tratamento de roupa;

e) Atividades de animacéc e socializagéo, designadamente, recreacéo, lazer, cultura,
aquisicio de bens e géneros alimenticios, pagamento de servigos, deslocagéo a
entidades/servicos da comunidade.

f) O SAD pode, ainda, assegurar outros servigos, designadamente:

g) Formacgéo e sensibilizagao dos familiares e cuidadores informais para prestagao de
cuidados aos utentes;

h) Apoio psicossocial;

i} Transpeorte para atividades socioculturais e outras:

j} Cuidados de imagem;

K) Realizagdo de pequenas modificagdes ou reparagdes no domicilio;

I) Para garantir a prossecugio dos servigos prestados ao utente compete ao SAD:

-11-



m) Respeitar a sua individualidade e privacidade; @L @

n) Harmonizar os habitos e os costumes que traduzem a histéria de cada utente com as D
regras indispenséaveis da vida em comum; /

0) Respeitar, na medida, do possivel, os seus usos € costumes; ,

p) Prestar todos os cuidados adequados a satisfaglo das suas necessidades, tendo %‘3

vista a manutengdo da autonomia e da independéncia do utente.
i

Distribuigio dos Utentes por Sexo

O Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) € um Resposia Social que presta servigos nos
domicilios dos utentes com hase nas suas necessidades e expetfativas e apoia utentes de
ambos os sexos. Em 31 de dezembro de 2018, beneficiavam dos servigos do SAD 40
homens e 35 mulheres o gue corresponde a 53% de homens & 47% de mulheres ¢como
podemos analisar no grafico seguinte.

Distribuigao por sexo

B Feminino = Masculino

-12 -



Distribuigdo dos Utentes por ldade e Sexo

H
Na distribuicdo de utentes por idade e sexo podemos analisar no grafico seguinte que, em
31 de Dezembro de 2019, o maior ndmero de utentes se situa nas faixas etarias entre os 85
e os 89 anos, sendo 5 homens e 11 mulheres na faixa etaria dos 21 aos 49 anos foram
prestados servicos SAD a 3 homens e 1 mulher; na faixa etaria dos 50 aos 59 anos foram
prestados servicas a 8 hamens e a 0 mulheres; na faixa etaria dos 60 acs 64 anos foram
prestados servigos a 5 hamens e 0 mulheres; na faixa etaria dos 65 aos 69 anos foram
prestados servigos & 2 homens e 2 mulheres; na faixa etaria dos 70 aos 74 anos foram
prestados servigos a 7 homens e 3 mulheres; na faixa etaria dos 75 aos 78 anos foram
prestados servigos a 4 homens e 6 mulheres; na faixa etaria dos 80 aos 84 anos foram
prestados servigos a 3 homens & 8 mutheres; na faixa etaria dos 90 aos 94 anos foram
prestados serviges a 3 homens e 2 mulheres; e na faixa etaria de 95 aos 89 anos foram

prestados servicos 2 1 mulher. Também é impartante salientar gue a média de idade das
pessoas que beneficiaram da prestagéo de servigos em SAD, no ano 2019, foi de 74 anocs.

Distribuicao por Idade!/Sexo

12

10
8
6 B Masc.
Fem.

21449 50-59 60-64 6569 70-74 7579 8084 8580 90-94 9599
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D
Distribuigdo dos Utentes por Localidades %

oy

Para uma melhor caraterizagdo dos utentes de SAD podemos analisar a area geografica
onde estao inseridos € que corresponde & area geografica de intervengdo da SCMMC no
dmbito do SAD e inclui zonas rurais & urbana do Concelho de Macedo de Cavaleiros.
Pademos analisar no grafico seguinte que a drea de intervencao do SAD se esiende pelas
sequintes localidades, como podemos analisar no grafico seguinte o maior nimero de
utentes que beneficiaram da prestagio de servigos SAD, em 31 de Dezembro de 2019,
residiam em meio urbano.

Distribuigao por Localidades

5

- A
15 ! \

10
5 4 3 5 3 I \q 5 4 - | 3

1
D T T T L] I 1

b ° Lo 6" 4-5’ @?‘
d_‘xbﬁ pg:‘sf;t? fé" g d‘ : éj'::rp \F q&;ﬁ g&? "b@ ’sﬁ‘qf; qo 1?' \? qsp @{3 OQ?P ‘@
v_fﬁ' 45 L] CP ,_ﬁ'ﬁ "1 {;5" qsg_\'g‘

&

-1i4-



Distribuigao dos Utentes por Estado Civil .

No gue diz respeito a representacdo grafica n.°4, verifica-se que a maior percentagem
representa o estado civil — vilvo — sendo esta de 44%, segue-se o estado civil de solteiro
com um fotal de 25%, seguido dos casades e divorciados com uma taxa de 16% e 15%
respetivamente.

Distribuicéo Estado Civil

E Solteiro B Casado E Divorciado BVidovo

Distribuicdo dos Utentes por servigos prestados

No grafico seguinte podemos analisar a disfribuigio de utentes por servigo prestado em 31
de Dezembra de 2019 e verificamos que 75 utentes beneficiaram do fornecimento e apoio
nas refeigdes no domicilio, ainda do n° toial as mesmes utentes beneficiaram dos seguintes
servicas, 14 utentes tiveram cuidados de higiene e conforto pessecal, 39 beneficiaram de
tratamento de roupa, 31 utentes beneficiaram de higiene habitacional, 3 utentes
beneficiaram do servico de fisioterapia, 75 utenies beneficiaram do servigo de animacio e
socializacao

-15 -



Distribuig&o por Servigos Prestados

Alimentagao I

Higiene habitacional |G 1
S aciatizagie. N 7
Socializagéo
Tratamento de roupa || :v

Higiena passoal 1

Fisioterapia 3

=

\

Entradas e Saidas de Utentes

O grafico seguinte revela a dindmica das entradas e saidas relativamente ao ano de 2018

no servigo de apoio domiciliario.

No ano 2018 no SAD foram registadas 45 candidaturas, tendo sido admitidos 37 utentes na
resposta. Verifica-se que a procura dos servigos, hem come a realizagéo da respetiva ficha

de inscricado em algumas situagdes & meramente como forma de ficha preventiva.

Entradas e Saidas de Utentes

=N Total de Utentes
Admiidos

m N ° Total de Utentes
Saidos

-16-
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Comao podemos analisar no grafico seguinte, foram arquivados 36 contratos de presta@é@ de@ g
servigos em SAD (saidas), no ano 2019, de acardo com os motivos indicados. Podemaog:
analisar gque ¢ maior nimero se registou por iniciativa prépria e logo de seguida par mudanga ?

de residéncia ou estrutura.
W

Processos arquivados e motivos de saida

® Saida por Iniciativa do
ulenta

® Mudanta de
Rasidancla e cu
Estrutura

" Obite

= Mudanta de resposia
social

Tempo de permanéncia na Resposta Social

Na caraterizagao dos utentes de SAD tambem podemos analisar ¢ tempo de permanéncia
na respasta social € como se pode abservar na grafico seguinte, em 31 de Dezembro de
2019, destacaram-se 29 utentes que beneficiaram dos servicos 4 menos de 1 ano, no
intervalo entre 1 e 3 anos estiveram 14 utentes a beneficiar dos servigas SAD, 10 utentes no
intervalo enire 4 e 5 anos, 15 utentes no intervalo entre 6 € 8 anos e utentes no intervalo a
mais de 10 anos.

Tempo de permanéncia

u5 1one
= 1.2 mos
ud -8 anos
25 anes
20
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Caraterizagio face a tabela de Comparticlpagéio por Utente )/Q
Z %
@WWJ\

Conforme andlise do grafico n® 9 verificou-se a distribui¢de dos valores de comparticipagéo
familiar mensal por utente do Servigo de Apoic Domiciliaric. O escaldo entre 51,00€ -
100,00€ predomina com 30 utentes, logo de seguida com 16 utentes o escaldo entre 101,00€
- 120,00€, no escaldo entre D€ - 53,00€ com 11 utentes, no escaléo entre 121,00€ - 140,00€
e no escaldo entre 141,00€ - 160,00€ com 7 utentes, seguindo assim os restantes escaldes.

C caiculo do valor médio da comparticipacao familiar mensal @ de 97,04€,

Comparticipactes

=181
161-180
141-160
121-140
101-120
51-100
0-50
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Afravés da analise da tabela n° 1 podemos constatar que a média de idades dos utentes em

Apoio Domiciliario € de 74 anos. Podemos ainda verificar que o utente com mais anos de
idade tem 95 anos do sexo feminine e o utente com menos idade é de 21, do sexo masculino.

Caraterizagdo face 3 média de Idades

=19 -
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Caraterizacio da resposta face a dindmica

De acordo com o grafico n®10 verificou-se gue durante o ano de 2019 foram realizados
iniumeraos atendimentos guer presenciais, quer por contacto telefénico, destes aiendimentosaww
procedeu-se a 33 fichas de inscrigéo, foram admitidos 37 utentes na resposta social de SAD.
Mediante estes pedidos foram realizadas as respetivas visitas domiciiarias para
acompanhamento processual bem como, visitas a todos os utentes [@ integrades na
resposta.

A visita domiciliaria & um instrumento de trabalho, tendo como objetive principal em SAD,
conhecer as condi¢gbes de vida dos utentes, logo garante uma aproximacao da Instituicéo
com a realidade do utente.

Q grafico seguinte mosira que foram realizadas em 2019 um total de 250 visitas domiciliarias
aos utentes de SAD, sendo que 37 foram visitas domiciliarias de acolhimento e integracao
dos utentes admitidos

250
200
150
ag

53

o - o
Fichasdeinscrigdo AdmissGesem5AD Visitasdemiciliarias
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Caraterizacdo da resposta face as Rotas de SAD of
'
/ rji

Confarme analise da tabela n° 2 verificou-se a distribuicdc de Km percorridos pelas P
diferantes rotas do Servigo de Apcio Domiciliario no Concelho de Macedo de Cavaleiros. Mlx_J\
;

Detalhadamente atraves da analise da rota 1, podemos constatar que o tempo percorrido
diariamente € de 1h30, fazendo aproximadamente 50 km ida e volta.

Na que diz respeifo a R2 verifica-se que o tempo percorrido diariamente é de 2h00, fazendo
aproximadamente 30 km ida e volta.

Ainda relativamente a R3 verifica-se diariamente que se percorre 58 Km ida & volta, durante
aproximadamente 2h30.

Salienta-se que, na rota das Higienes quer pessoal, quer habitacional, entre outros servigos
solicitados pelos utentes de SAD, verifica-se que 0s nr° de Km séo feitos diariamente sendo
distribuidos em diferentes rotas de segunda a Sabado.

ROTAS KmiDia  Km/Més Km / Ano
58 1764,36 21.170
33,71 3876.46 - 10551,23 |
TOTAL 71,71 Fi P 6092123

-21-



Caraterizacdo face a dindmica das atividades

i, »f@ "

Como podemos analisar no grafico seguinte, no que diz respeito a8 Unidade Movel de Salde,
recorreram a este servigo por iniciativa propria 19 utentes indo com regularidade durante o

ang,

Na gque se refere ao Projeto Somos Mais, durante o ano de 2019, beneficiaram deste servico

10 utentes.

Ainda relativamente ac encontro anual, nomeadamente o Encontro de Geragdes, nenhum

utente de SAD participou nesta atividade por cpgao da Mesa Administrativa.

Unidade Mdvel Widico Recreativa e
Cuhltural -"Encontra
tle Geragoes"

//’ 19

20 i eyl S ——
:13/

16

14 - .
:11-/
10+
8-7,_

E,

4-//

2 ¥

u_

Projeto "Somos
Mals”
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CENTRO DE DIA

w. 6:? ]
C Centro de Dia € uma Resposta Social, que se destina a acolher pessoas icjos S .
desintegradas do meio familiar e/ou social ndo autdnomas na satisfagio das sua ;
necessidades basicas & que expressem liviemente a sua vontade em serem admitidas.

Com os seus servigos prestados e atividades desenvolvidas pretende contribuir para aﬂM\gTJ‘
estabilizagdo e retardamentc dos fatores evolutivos associados ao processo de

envelhecimento.

CARACTERIZACAO DA RESPOSTA SOCIAL - CENTRO DE DIA

Gréfico 1 - Escalao etdrio dos utentes que frequeniaram a Resposta
Soclal de Centro de Dia em Dezembro de 2019

<=6g iy 7680 81-8¢ »= 86

mMasculine B Feminino

Com base na representacdo grafica n.? 1, é de salientar que se verifica uma maior
predominancia do sexo feminino face ao sexo masculino, em todas as faixas etarias &
excecao do intervalo de idades situado entre os 81 e 85 anos de idade, verificandeo-se deste
modo a igualdade na frequéncia relativa.

.23



Gréfico 2 - Fluxe de Entrada e Saida da Resposta Social de
Centro de Dia no ano de 2019

Saida

Entrada

H Feminina B Masculino

No gue respeita ao fluxo de entrada e salda dos utenies da Resposta Social, como se
verifica, o maior nimerc esta dependente de acordo com a afluéncia dos utentes a Resposta
Social. Verifica-se assim um maior fluxo de entradas no que respeita ao sexe masculino face
ao numero de saidas do sexo feminino.

Grafico 3 - Caracterizagio da Resposta Social de Centro de Dia face
ao Motivo de Saida durante o ano de 2019

‘ j
35 '/
3 '/
2,5 7
Y
" :j
1
o5
ko]
Saida por Mudanga de Obito Mudancade
iniciativado  Resposta Soclal .Residéncia
uvtente

WMasculine @Femining

Quando se analisa 08 MotivoS—~usTevomro—arenites a sair da Resposta Social, verifica-se
gue a mudanca de resposta social & a mais evidente, sendo muitas das vezes a Resposta
Sacial de centre de Dia a Transigae para a Resposta de ERPI,
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Grafico 4 - Tempe de Permanéncia dos utentes na Resposta
Social de Centre de Dia em 2019
3,5 | LS\,«J\
3
2,5

2

1,%

1

0,5

> 2anos 1a2anos <lano

B Masculing B Femining

Na que respeita ac tempo de permanéncia dos uientes até Dezembro de 2019, verifica-se
através do grafico acima identificado, gue a maior parie dos utentes tem uma permanéncia
na Resposta Social entre um a dois anos, seguido de mais de 2 anos.

Grafico b - Caracterizagdo da Resposta Social de Centre
de Dia no ano de 2019 face aos atendimentos realizadas

m Presencial

O Telefone

= Outras{mall}

Relativaments aos atendimentos realizados no Ambite da Resposta Social de Centro de Dia,
& conforme a representacio grafica acima mencionada, € de salientar que a maioria dos
candidatos recorre a Instituicao, (86%), seguido do atendimento por telefone (8%).

-2d5-



i Z@
Neste sentido, os atendimentos via telefone, prende-se mais com a solicitagéao de inform@ééc |~
refativa aos dacumentos necessarios para inscri¢ao e respetivo funcionamento da Resposta
Social propriamente dita.

Grifico 6 - Dinémica realizada na Resposta Social de M"{'J\
Cenire de Dia no ano de 2019

E Fiches de Inscriglo
1 Admissfio ¢f Contrato

W Visitas Domicilisrias

Relativamente as dindmicas operadas na Respos Social de Centro de Dia, verifica-se que
das 19 fichas de inscricdo realizadas, procedeu-se & realizagio de 6 visitas domiciliarias,
traduzindo-se as mesmas na admissAc na respetiva Resposta Social.

Relativamente as visitas domicilidrias realizadas, apurou-se a seguinte infermagéo:

No gue se refere as condigdes de admissao dos utenies, as mesmas sdo realizadas devido
a questdes de isolamento social, falta de retaguarda familiar e problemas de salde.

O encaminhamento daos utentes em grande maioria & feitc pelas filhos dos utentes, sendo
raras excecgoes o proprio a fazer a sua prdpria inscricio.

-26-



ANIMACAO

A caracteristica principal inerente & maioria dos idosos & a necessidade de ocupar se%,{

tempo, pois m uma grande disponibilidade devido ac término do seu ciclo de vid

profissional. (IW

Como consequéncia natural do envelhecimento, surge uma progressiva diminuigdo das
capacidades fisicas e mentais do idoso que contribui para o aumento do sedentarismo, perda
de ratinas & conseguente aumento da solidao e isolamento social.

As diversas necessidades e caréncias evidenciadas pelos mais velhos, representam um
desafio para a elaboragéo de programas de intervengéo por parte da animagao sociocultural,
tornando-os multidisciplinares.

Jacob (2007) enfende gue a animagdo intervém no tempo de Ocio dos individuos
promovendo atividades culturais, artisticas, lidicas e sociais. Isto e, a partir da Animagéo
Sociocuitural, os individuos podem aproveitar o seu tempo de farma ativa, participando em
atividades qu& promovam o convivio e a insercae nas mesmas.

Com o aumenio dos niveis de dependéncia verificado nos utentes institucionalizados, ©
papel da animagdo assume uma maior preponderancia na vida do idoso.

A realizagao de atividades de animagao de forma sistematica e consisiente, assim como o
confributo dos utentes na elaborag@o dos programas de intervengdo, promove maior
interesse na sua participacao.

A Organizagaec Mundial de Saldde (CMS) enfatiza a ideia da qualidade de vida nao
envelhecimento, afirmando que "o impertante n&o € dar anas a vida, mas sim vida aos anos”.

Q animador € alguem muito préximo de idoso dando-lhe a atengéo e afeto de que necessita.
E um agente de integragio social que motiva a pessoa idosa na paricipacao ativa e
interacdo na vida pessoal e social. Como afirma Pimentel {2005), o pape! do animador é
oferecer aos idosos a oportunidade de fazer pequenas coisas do dia-a-dia, ajudandc na
construggo de objetivos de vida. E partilhar alegrias e ajudar a superar as perdas, & respeitar
as siléncios e as tempos de reflexéo.

O animadar desempenha 4 papéis: catalisador/dinamizador, assistente técnico, mediador e
transmissor. O animadar tem um triplo referente de adequagao metodolégica: A pratica com
as pessoas, o seu nivel e forma de atuacéo e a sua situagéo contextual. Na selecéo dos
espagos ou ambitos para rezlizacdo das atividades e criag@o das estruturas de convivéncia
aplica o principio metodaldgico da proximidade ou caracter voluntéario e aberto, que incite &
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participacac coletiva nas atividades proprias da animagio. Respeita a autonomia cultﬁl de
cada um dos participantes & a aceitagdo do pluralismo cultural.

Ao nivel da Animagao Sociocultural para idosos, foram promovidas as se tes )
atividades:

- Atividade fisica gerontoldgica;

- Maquinas;

- Caminhadas;

- Atelier Culinaria;

- Horticultura;

- Sessdes de Cinema;

- Trabalhos Manuais;

- Jagos,

- Atividade musical;

- Calendario Mensal de Aniversariantes;

- Comemoragéo dos dias festivos presentes na calendarizacio anual de atividades.

A atividade Horticultura n&o teve continuidade principalmente devido és condigBes
climatéricas adversas, que condicionaram muito a realizagdo da atividade. A falta de
destreza por parte dos utentes, pelas dificuldades em caminhar em terreno mais acidentado
levou a baixa participacdo. A pouca dispasicda dos utentes, justificando que trabalharam
toda a vida na agricultura, levou a reduzida participacdo. Por fim, a facto das flores e ervas
aromaticas semeadas néo terem crescido, desmativou os utentes par falta de resultados.

A atividade Atelier de Culinaria néo teve continuidade pela crescente dificuldade svidenciada
por parte dos utentes em manterem-se em pé durante a periodo de tempo necessério para
a confecéo das receitas e pela pauca destreza manual. A conciliagge de horérios com a
cozinha, de maneira a nao dificultar ¢ normal funcionamente da mesma, tambhém se revelou
um obstaculo & manutencio da atividade. Verificou-se ainda que aguandc da realizagéo das
receitas, o resultada nao foi o esperado pela dificuldade na coordenacg&c dos varios utentes
no trabalho.

Verificam-se algumas saidas das atividades:

De acordo com o registo das saidas das respostas sociais de Lar e Centro de Dia, verificou-
se que: 19 sairam por Obite; & utentes sairam por iniciativa prépria e 2 mudaram de resposta
social.

Relativamente ao grupo de utentes com maior grau de dependéncia, de forma a congeguir
uma melhoria na sua participagio, sentiu-se a necessidade da manutengdo de aigumas
atividades de animagéo.

O crescente envelhecimento e declinio verificado na sociedade em geral & um fendémeno
pregressivo e transversal aos utentes desta institui¢ao e, reitera a crescente importancia das
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1
atividades multidimensionais de animagao junto dos mesmos. Nesta perspetiva, os servigos \

e cuidados de apoio tem que sofrer mutagbes e ajustes constantes para se manter um\ R
acompanhamento adequade e abrangente junte dos que mais necessitam. %

Verificamos graficamente a participagéo nos diversos eixos de atuacio duranie o ano EOW

DISTRIBUICAO DA PARTICIPACAD POR EIXO DE ATUAGAD

Maos a chra EDAI
16% e 17%

Saber +
25%

Movimento
sénior
32%,

EDAI - ESPAGC DINAMICC DE ATIVIDADE INTERATIVA

Estes quatro eixos de atuacao englobam varias atividades, distribuidos da seguinte forma:

-Atividade Fisica Gerontolégica

Movimento Sénior -Maquinas
-Caminhadas
-Jogos '
EDAI

-Animarmente
Sapar s -Atividade Musical
aber
-Sessdes de cinema

Mios a obra -Trabalhos Manuais
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Resumidamente:
De forma geral, as atividades desenvolvidas durante o ano de 2019 tiveram resultados
positivos, porém, aquando de uma atividade nfo se ajustar ao tipo de utente, toda ela fai
repensada de maneira a ir de encontro das suas necessidades.

Todo este trabalho, vem realcar a importéncia do animador no dia-a-dia do idosoW
institucionalizado. Trabalho esse que tem como objetivo melhorar os tempos livres dos
utentes, manter a sua autonomia e essencialmente fazer a pessoa mais feliz.

Ser animador é um trabalho gratificante pargue existe uma relagéo de troca de experi@ncias
e vivéncias com os mais velhos, os sabios da nossa sociedade.

“Quem ndo sabe o gue é a velhice, tenha paciéncia até ia chegar, porgtie antes néo o
poders saber” Miguel Angelo.
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ENFERMAGEM

Caracterizacdo da populagdo residente na SCMMC em 2019 Jml

Na final de 2019, indo de encontro 4 malor esperanga de vida da populago feminina, era
patente a predoeminéncia de mulheres institucionalizadas em relagao aos homens.

No seguimenta dos ultimos anos tem-se verificado o agravamento do grau de dependéncia

dos utentes institucionalizados na SCMMC. O Quadro 1 reflete o Indice de Bartlhal da
instituicdo no final de 2019. Como pademaos observar 92% das utentes apresentam algum wa
nivel de dependéncia e 51% apresentam dependéncia grave ou total. Apenas 6% sao
consideradas independentes.

Quadro 1: Indice Barthel 2019 — SCMMC

Némero de Percentagem

utentes
Dependéncia Tofal 22 28%
Dependéncia Grave 18 3%
Dependéncia Moderada 25 31%
Dependéncia leve & 11%.
Indepencdéncia B 8%
Totais 80 100%

Prevaléncia e distribuicao de patologias crénicas pelos utentes

O Quadro 2 reflete as principais patologias cronicas presentes nos utentes
institucionalizados. Poedemes verificar uma grande incidéncia de Hipertenséo Arterial bem
como Diabetes mellitus e Dislipidémia. Muitas destas sifuagfes sao verificadas
concomitantemente ne mesmo utente o que faz disparar o risco cardio-vascular,

Outro ponto importante a reter & a significativa incidéncia de problemas de indole psiquica,
como depressdes e outros problemas psiquiatricos.

Os problemas articulares: artrites, reumatismos, artroses, fraturas trocantéricas também séo
bastante frequentes.

Preocupante e cada vez mais frequente € a doenga de Alzhaimer e cutros problemas
neurolégicos/ demé&ncias.
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Prevaléncia e distribui¢gao de patologias crénicas mais relevantes

Tipo de patolagia Ndmero
Diabetes mellitus : 14
Hipertensac arterial 44
Doenga Cardiaca 18
Insuficiéncia Renal __ I— 3
Problemnas Psiguicas: depressao, doengas 12
Artrite Reumatoide & outros Problemas Articulares 24
Doenga Resgpiratéria 9
Problemas neurolégices: Alzhsimer ou outres 26
Sequetas AVC 10
Dislipidémia 18
Cegueira total/parcial 4
Hiperplasia Benigna da Prostata 5

Trabalho de equipa de enfermagem e médica

A equipa médico/enfermeiro sofreu algumas remodelagdes ao logo do ano, no entanto foram
asseguradas as seguintes tarefas:

Prescrigbes mensais de toda a medicagdo crénica adminisirada aos utentes;

Realizagdo de consultas segundo protocole recomendado pela Organizagio Mundial de
Sadde a diabéticos e hipertensos nfo controlados;

Todos os utentes foram vistos pelo menos uma vez durante ¢ ano € fizeram, pelo menos,
um controle analftico;

Os utentes faram consultados sempre que houve alteracdes no seu estado de salde e
medicados em canformidade, ou entdo, encaminhados para o Servige de Urgéncia conforme
necessidade;

Sempre que se verificou necessario os utentes foram encaminhados para consultas de
especiaglidade tanto pdblicas, como privadas, sendo as especialidades mais recorrentes:
neurclogia, cardiologia, urologia, nefrologia e oriopedia.

Tem vinde a verificar-se a nivel institucional um problema recorrente que tera iniciado os
primeiros casos em 2017: um problema de Escabiose. Tem sido efetuados ao longo dos
anos varios tratamentos, esclarecimentos, formagdes pontuais de forma a tentar conter os
surtes. No final de 2019 fei feito um tratamento extenso que diminuiu significativamente os
¢asos existentes mas nao erradicou completamente o problema da instituigao tendo vindo a
consumir recurses humanos e materiais extra.

Exclusivamente pela enfermagem, foram diversas as agdes desenvolvidas ao longo do ano
nomeadamente:;
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» (Gestdaq, preparacio e administragdo de terapéuticas e todas as acdes inerentes. J\\f{lﬂé
* Administragéo da vacina da gripe e outros injetaveis de carater semanal/ mensal ou pontual; K
+ Realizados pensos a (lceras de presséo, feridas operatérias e escoriagbes varias. No ﬁnay

de 20192, além de pequenas escoriagdes, tinhamos 4 Ulceras de pressao por cicatrizar, mas
todas em fase de granulagdo (2 destas situagbes vindas de 2018); -

* Retirados pontos e realizadas suturas (steri-strips);

+ Realizadas algaliagdes e cuidados subsequentes sendo que no final de 2019 nao haviw
nenhum utente algaliado;

» Realizadas entubagtes naso-gastricas cronicas e outras pontuais {com 5 utentes com ENG
cronica);

« Avaliagdo de sinais vitais e glicémias,

« Realizadas aspiracdes de secrecbes e retiradas de fecalomas sempre que se justificou;

+« Realizada uma formacaoc as auxiliares, em conjunte com a fisioterapeuta, subordinada ao
tema: Posicionamentos e prevencgio de Ulceras de pressao;

e 330 desenvolvidas diariamente pela equipa de enfermagem sempre que se dateta
necessidade: apoio na higiene, apoic na alimentagdo (nomeadamente a utenies entubados
ou com maior dificuldade) aplicagdo de pomadas, corie de unhas, corte de calosidades,
prevengo de Ulceras de presséo, observagic e agdes inerentes & prevengéo do pé de
diab&tico, ensinos pontuais a colaboradoras, apoio psicolégico, lavagem de ouvidos,
atendimento a familiares, entre outras.

Sempre que o enfermeiro verifica uma situagéc urgente, para a qual nao tenha recursos
internos ou disponibilidade médica imediata, o(a) utente & encaminhado(a) para o Servigo
de Urgéncia.

O Quadro pretende resumir o nimero de recursos ao Servico de Urgéncia durante o ano de
2019 e ¢ conseguente, ou ndo, internamento dos utentes.

QUADRG 3 - RECURSO AC SERVIGC DE URGENCIA EM 2019

Total

Recurso ao Servigo de Urgéncia

91
Recursa ao Servica de Urgéncia com congequente
intemamenio 37
Recurso ao Servico de Urgéncia com alta

54

Importa referir:

» Dos 37 internamentos registados 13 resultaram no falecimente dos utentes internados.

-33-



FISIOTERAPIA

)\\I\‘
A fisicterapia pode ser definida como um “conjunto de técnicas usadas no tratamento e na v@
prevencgdo de doengas’, porém, esta possui uma area de atuagao muito ampla, pois atu '

diretamente na prevencgdo, reabilitacdo e reintegracao de cada individuo. / %
Atuou nas diversas patologias musculo-esqueléticas, ortopédicas, neuralbgica
respiratarias, cardiovasculares, oncologicas. {U“” ' |

O servigo de fisioterapia funcionou na instituicio, em ginasio adaptado para realizar os
tratamentos aos utentes da Santa Casa da Misericérdia.

Inicialmente foi realizada uma avaliagda da condig&o do utente e apos, foi tragado um plano
individual de tratamento que visou melharar estado geral do mesmo.

Existem alguns utentes que ja v8m com plano de tratamento de reabilitagao, aplicando-se

varios métodos o téchicas de tratamenio, sempre adaptados a cada utente desde
cinesioterapia, massoterapia, exercicio terapéutico, termcterapia, cinesioterapia respiratéria.

Plano de tratamentos

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Acamados
/Enfermarias
Massoterapia | Cinesioterapia | Treino de | Massoterapia | Cinesioterapia
Respiratéria AVD'S Respiratéria
Exercicio Fortalecimentc | Treino de | Termoterapia | Mobilizacdo
terapéutico muscular marcha articular
Cinesioterapia | Treino de | Mobilizagdo | Exercicio Treina de
marcha articular terapéutico marcha
Fortalecimento | Massoterapia | Exerclcio Fortalecimento
muscular terapéutico | muscular
Termoterapia | Estimulacéo
das
capacidades
fisicas e
cognitivas

-34-



(utentes autonomas / parcialmente dependentes) e os restantes 11 s&o tratados no leito pois

\

/
Dos 83 utentes, 40 frequentam o servigo de fisioterapia. 29 utentes frequentam o gi%o .j:

sao utentes dependentes ou sdo transportados para o ginasio.

Durante o ano de 2019 foram realizadas 4800 sessdes de fisioterapia.

Cada utente realizou pelo menos 120 sessdes par ano. KOA\W«
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PSICOMOTRICIDADE/ GERONTOLOGIA

INTRODUGAO

wi!
Devido ac aumento da esperanga meédia de vida e, consequentemente o envelhecimento dg
populagao, é cada vez mais impertante intervir no desenvolvimento cognitivo do idoso.

O programa de atividades desenvelvido em 2019, teve em vista a estimulag@o cognitiva em
idosos inslitucionalizadas nas ERPI'S Lar do Lombo e da Sania Casa da Misericordia de
Macedo de Cavaleiros (SCMMC) de mode a potencializar as habilidades cognitivas. Assim,
este programa de atividades através de um conjunto de dindmicas, teve o propésitc de
apresentar melhorias cognitivas a nivel das seguintes competéncias: crientagao, retengéo,
atengac e calculo, evocagao, linguagem e habilidade construtiva. Assim como criar estimulos
de atividade motora; trabalhar a afetividade, sociabilidade e relacdes interpessoais.

De farma a estruturar uma interveng&o mais adequada as necessidades de individuo e do
grupo, sentiu-se a necessidade de avaliar os dominios cognitivos através do Mini Menta!
State Examination (MMSE). Esta escala de avaliagao cognitiva que auxilia na monitoragéo
da evolugdo de possiveis défices cagnitivos em pessoas com risca de deméncia, quais as
suas areas fortes e fracas a nivel cerebral. E um breve questionario de 30 pontos compaosto
pelos seguintes médulos: orientagio, retencéo, atencéo e calculo, evocagio, linguagem e
habilidade construtiva.

As abordagens de interveng@o na cognicdo podem ser individuais ou em grupo. Nas
intervencdes individuais o objetivo & atender as necessidades funcionais, emocionais,
espirituais, biolbgicas e sociais do individuo. Ja nas intervencdes grupais o grupo funciona
como ferramenta, para trabalhar competéncias saciais e promover relagdes interpessoais.
As técnicas mais utilizadas nas abordagens quer individual, quer em grupo séo a Terapia de
Orientagéo para a Realidade TOR, Terapia por Remanescéncia TR, Jogos cognitivos,
atividades de Neurdbica, entre outras. Independente das abordagens e das estratégias de
intervencéo utilizadas, podem-se esperar melhorias cognitivas ou estabilizagdo dos sintomas
ou dificuldades nos idosos, ou ainda assim, retrocessos por fatores extrinsecos a intervengac
nomeadamente o agravamento do quadre clinico dos utentes, entradas e saidas das
estruturas residenciais, entre outros.
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ERPI - Lar do Lombo %\‘
4

Na ERPI Lar do Lombo, a intervengdo teve lugar uma vez (por semana), com sessdes de?)}g
grupo, com uma duragéo varidvel, e sessées individuais com uma duragdo variavel de 40 /
60 minutos. As soessdes foram divididas em 3 grupos: funcionamenta cognitivo, ﬁ:
desenvolvimento motor e relagdes interpessoais. As atividades referentes ao funcionamento
cognitiva pretenderam desenvolver e treinar a orientagho, fungGes executivas, linguagem [
verbal e corporal, a membria o ¢élculo, ham coma a capacidade de concentragdo. Atraves

de Terapia de Orientagdo para a Realidade, Treing de Reminiscéncias, atividades de
Neurébica. Pretenderam também estimular os sentidos através do tato, do olfato, da visao e

do gosto. Relativamente ao desenvolvimente motor os abjetives das atividades centraram-

se em exercitar os membros superiores (mAos e bragos) e inferiores {pernas ¢ pés) atraves

da coordenaggo de ritmos e exercicios que promovem a agilidade, a forga & a motricidade.

No gue conceme as relagdes interpessoais pretendeu-se mostrar a importéncia de conviver

e viver com os outros, promovendo a coesdo & o esplrito de trabalhar em grupo, coma forma

de melhorar as relagdes entre os seus membros.

Na ERPI- Lar do Lomba foram aferidos 38 utentes, onde 31 sdc¢ utentes do génsro feminine,

g 7 do genero masculing, com uma media de idades de 86,263 anos.

Distribuicio de Género ERPI - Lar de Lombo

Feminino
B84%

M Femining  © Masauling

Nesta estrutura residencial, o nivel ¢e utentes sem escolaridade é de 51%, trata-se também
de uma populacao mais envelhecida.
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Nivel de Escolaridade - ERPI Lar do Lombo

Sem escolaridade Com Escolaridade

FicurA 1 NiveL pe Escotaripape - ERPI LAR DO LOMBO

Avaliacao Inicial e Final MMSE nos
diferentes grupos de Escolaridade- ERPI Lar
do Lombo

Avaliacdo Inicial Avaliacdo Final

Com Esc. ™ Sem Esc.

Ficura 2 Avauacio InteiaL e FINaL MMSE NoS DIFERENTES GEUPOS DE EScOLARIDADE- ERPI LAR Do LomBs
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Na ERFI Lar do Lombc a escala MMSE foi utilizada em dois momentos distintos. Sendo no

grupo sem escolaridade vistas significativas melhorias nos dominios cognitives avaliad

pela escala, sendo eles a Orientagéo, Memadaria, Alengdo e Calculo, a Evocacgao, Linguagem

e Praxia Construtiva. No entanto, ¢ valor médio da Avaliagdo Final do MMSE & de 15,05 EWlTJ\
pontos (11 a 20 pontos nivel de corte do MMSE) e indicativo de prejuizos cognitivos
moderados. Ja no grupo com escolaridade, ha de salientar um ligeiro declinio do valor medio

da avaliagéo final 17.68 pontos em relagéo ac valor medio obtido no MMSE (avaliagéa Inicial)

18.26 pontos. Apontande a vulnerabilidade do estado de satde dos utentes, assim como as
terapias farmacolégicas comao a principal causa deste refrocessa.

ERPI- Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros

Na ERPI SCMMC, a intervengao decorreu com uma pericdicidade semanal {uma vez) no
grupo mais auténomo, com um grau de participagao moderado, e duas vezes por semana
na enfermaria, onde os ufentes apresentam niveis de dependéncia mais elevados. A
intervencao decorreu também de forma individual, com uma periodicidade de duas vezes
por semana. As sessdes de grupo apresentam uma durag&o variavel ja as sessdes
individuais t&m um intervalo de duragéio de 40 a 60 minutos.

Assim, tal como na ERPI — Lar do Lombe, as sessdes foram também divididas em 3 grupos:
funcionamento cognitivo, desenvolvimenio motor e relagdes interpessecais. As atividades
referentes ao funcionamento cognitive pretenderam desenvolver e treinar a orientagéo,
fungdes executivas, linguagem verbal e corporal, a memoéria ¢ calculo, bem como a
capacidade de concentragio. Atraves de Terapia de Orientagdo para a Realidade, Treino de
Reminiscéncias, atividades de Neurbdbica. Pretenderam também estimular os sentidos
atraves do tato, do olfate, da visao e do gosto. Relativamente ao desenvolvimento motor, os
objstivos das atividades centraram-se em exercitar 0s membros superiores (maos e bragos)
& inferiores (pemas e pés) através da coordenagéo de ritmos e exercicios que promovem a
agilidade, a forga e a motricidade. Relativamente as relagCes interpessoais pretendeu-se
mostrar a importancia de conviver e viver cem os outros promovendo a coeséo e o espirito
de trabalhar em grupo como forma de melhorar as relagSes entre os seus membras.
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Distribuicao de Género ERPI- Santa Casa da
Misericordia Macedo de Cavaleiros

Masculing
27%

Feminino
73%

Feminino Masculino

Figura 3 Distribuicao de Género ERPI- Santa Casa da Misericordia Macedo de Cavaleiros

Foram avaliados 78 utentes da ERPI-Santa Casa de Macedo de Cavaleiros e Centro Dia,
onde 58 s8o utentes do geénero femining, € 271 do género masculino, com uma meédia de
idades de 84,683 anos.

Nivel de Escolaridade - ERPI SCMMC

Analfabetas 12e 22anoesc. M<3% ano esc.

Figura 4 Nivel de Escolaridade ERFPI -Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros
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No que diz respeito ao nivel de escolaridade na ERPI- SCMMGC podemos averiguar que a
percentagem de utentes sem escolaridade € de 40%, ou seja menos de metade. Ja ¢ grupo

com ascolaridade é de 80% da populagéo aferida, sendo que 17% tem o 12 ane ou 2%no deﬁ
aescolaridade, e que 43% tem mais do 2° ano de escolaridade. :
De forma a uma intervengac mais adequada as necessidades dos utentes foi aplicada aﬁﬁw
gscala MMSE em trés momentos distintos de avaliagao Inicial, uma avaliagdo Intermédia e

uma avalia¢ao Final.

Avaliacao Inicial e Final MMSE nos
diferentes grupos de Escolaridade- ERPI
SCMMC

Avaliagao Inicial Ay 0 Intermédia Avaliagao Final

Analfabetos 12e 22anoesc. MW<32anoesc.

Ficura 3 Avauagio Iniciac E FiNaL MMSE NoS DIFERENTES GRUPOS BE ESCOLARIDADE ERPI - SANTA CASA DA
MisericoRDIA DE MACEDE WE CAVALEIROS

Na que se reparta ac grupo sem escolaridade, houve um ligeiro decréscimo do valor médio
MMSE de 14.125 pontos obtidos na avaliagdo inicial, para 13.875 pontos ne MMSE da
avaliacao intermédia. Na entanta, na avaliacao final houve um ligeiro aumento do resultado
médic do MMSE para 14.48 pontos. Ja em relacéc ao valor de corte do MMSE, o valor medio
da Avaliagao Final do MMSE é de 14.46 pontos {11 a 20 pontos), ou seja, € indicativo de
prejuizos cognitivos moderados.

Ja no grupo com 1° e 2° ano de escalaridade na fase entre a avaliacao inicial (MMSE 13.42
pontos) & a avaliagdo intermédia (MMSE 13.71 pontas), houve uma ligeira melhoria, no
entanto se compararmos a avaliacdo final (MMSE 12.72 pontos) podemos afirmar que houve
um declino dos dominios cognitivos avaliados. Estando este grupo de um modo geral, em
risco severo de deméncia.

Relativamente ac grupo com escolaridade igual ou superior a 3° ano, podemos auferir entre
o momento de avaliagio inicial MMSE (22.20 pontos) e a avaliagéo Intermédia MMSE (22.35
pontos) houve ligeiras melheorias nos dominios cognitivos superiores.
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No entanto se compararmas com 0s resultados da avaliag@o Final MMSE (21.58 pontos) é {
evidente o declinio cognitivo. Imparta referir que o resultado médio da Avaliagae Final do :
MMSE de 21.58 pontos, que segundos os niveis de corte da escala (20 a 26 pontos) referem
prejuizos cagnhitives leves. ﬁ‘

Tais oscilagdes justificam-se por fatores externos a intervengio como a vulnerabilidade do \\/
- ; . \ 8pr
estado de salde, terapias farmacoldgicas, entradas e saidas de utentes.
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CANTINA SOCIAL

PROGRAMA DE EMERGENCIA ALIMENTAR — CANTINA SOCIAL

A Cantina Social insere-se na Rede Solidaria das Cantinas Scciais e consfitui-se como uma
resposta de intervencéc no ambito do Programa de Emergéncia Social, que tem como
objetivo suprir as necessidades alimentares dos individuos e familias em situagiio de
vulherabilidade socioecondmica, através da disponhilizagéo de refeigdes (22 refeipdes
protocoladas — 31 de Dezembro de 2019).

Para concretizar os objetivos supra referidos a Cantina Social assegurara:
Alimentagdo: Segunda a Domingo

As refeicbes deverdo ser levadas para consuma no domicilic devidamente embaladas e
acondicionadas.

CRITERIOS DE ADMISSAQ

a) ldosos com baixos rendimentos;

h) Familias expostas ac fendmenc do desemprego;

c) Familias com fithos a cargo;

d) Pessoas com deficiéncia;

e) Pessoas com dificuldade em ingressar no mercado de trabalho
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Dindmica da Cantina Social no ano de 2019

Grafico 7 - Compaosigio dos Agregados Familiares da Cantina
Sociall Dezembro de 2019 ﬁ

3-5ealementos |

2 elementos

1elementa

4] 0,5 1 1,5 2

Bilelemento ™ 2elementos ™ 3-5elementos

Relativamente a4 Cantina Social, pode aferir-se através da representagéo grafica n.? 7, que
até Dezembro de 2019, usufrulram da resposta social supracitada, 4 agregados familiares,
sendo estes composte por 4 individuos do sexo feminino e 3 do sexo masculino.
Salvaguarde-se que estes individuos constituem-se como cahega de casal.

Grafico 8 - Tipologla do Agregado da Cantina Soclal /
Dezembro de 2019

tsolada Monoparental ¢ Nuclzarsem
filhos filhos
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Analisando a Cantina Social, no que concerne a fipologia familiar, verifica-se pela W
representacdo gréfica n.°8, que dos 4 agregados familiares gue beneficiaram da cantina =
social, 50% s30 compostos por agregados isotados (2 agregadoes), seguindo-se o
agregados familiares nucleares sem filhos 25%, @ monoparental com filhos 25% (1 agregado
regpetivamente). Neste sentido, a maior predominéncia na Cantina Sccial, & expressa pelo
agregado familiar denominado de isolado (1 agregados — 50%).

Em resumo, no gue respeita a totalidade das refeigdes distribvidas anualmente (2019), o
grafico n.° & apresenta ¢ compto geral repartido trimestralmente. Assim, pode visualizar-se
o decrescente efetivo do n.® de refeigbes ac longo do ano. Deste modo, salienta-se que no
ano de 2018, foram disponibilizadas 6416 refeigdes a titulo gratuilo para os beneficiarios
que usufruem da resposta social identificada.

Gréfico 9 - Caracterizacio da Cantina Social, segundo o n.® de
refei¢hes distribuldas frimestralmente no ano de 2019

2500

2000

1500

1000

noa

Jan. - Mar Abr.- Jun. 1. - Set., Qut. - Dez.
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POAPMC w
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O Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas, tem como objetich\
especifico a atenuagdo das formas mais graves de pobreza, através da prestagéao de
assisténcia nao financeira as pessoas mais carenciadas atraves da atribuigcdo de um cabaz
alimentar.

A Santa Casa da Misericérdia de Macedo de Cavaleiros, & Entidade Cocrdenadora e
Entidade Mediadora deste Programa, em parceria com a Santa Casa da Misericordia de
Mirandela.

Enguanto Entidade Coordenadora, recebe mensalmente os 18 géneros alimentares no
Armazém, sendo responsavel pela distribuicio para as entidades mediadoras, emissao de
credenciais e gestao das guias.

Enquanto Entidade Mediadora, € responsavel pela elaborag8o dos cabazes alimentares,
distribuides acs 100 destinatarios finais, bem como execucgio de agdes de acompanhamento
no ambito da Gestao do Orgamento Familiar, Prevengéo do Desperdicio Alimentar e Selegao
de Géneros Alimentares. Em 2019, realizamos 3 agdes de acompanhamento, abrangendo a
totalidade dos agregados familiares.

Os cabazes alimentares sdo compostos, como referimos anteriormente por 18 produtos,
respeitando os grupos da Roda dos Alimentoes.

Grupo dos Lacticinios

n Leite
= Queijo

Grugpo dos Cereais, derivados e tubérculos

. Arroz
. Massa
. Cereais pequeno-almogo

Grupo da Camne e Pescado

. Frango

. Pescada
. Atum

. Sardinha
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Grupo das Leguminosas
. Feijac
" Gréo de bico

Grupo das Gorduras e Olecs

= Azeite
= Creme vegetal

Grupo das Horticolas

= Tomats conserva

n Mistura de vegetais ultracongelados
" Brécolos ultracongelados

. Espinafres ultracongelados

Ao longo de 2019, abrangemas 101 destinatarios finais, caracterizados da seguinte forma:

Composicdo do Agregado Familiar

v I ' 1
B :
o o
o

N.2 BE ELEMENTOS

N.2 DE FAMILIAS
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DISTRIBUICAO POR SEXO ,ﬁ

MASCULIND

o

DISTRIBUICAQ POR IDADES

» b0 anos

| w

19-60 anos 42

12-18 anos 17

5-11 anas

%]
-~

i2

1-4 anos
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ENCAMINHAMENTG %

= RSl w Acdo Soclal = CPCI = QUTRQS

DADQS FiSICOS GERAIS

XY aw

Minorias Pessoas Estranggiras Pessoas ¢/ deficigncia
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RENDIMENTO SOCIAL DE INSERCAO

O Rendimento Social de Inser¢do & uma politica social ativa de combate a Pobreza. f
Caracteriza-se como um apoio para as familias mais pobres, sende constituido por uma
prestagédo em dinheiro para satisfacao das suas necessidades basicas e, por um program ‘ﬁ
de insergdo para ajudar a integrar social e profissionalmente 0s beneficiarios. 5
e

A Equipa, constituida em junho de 2005 nos termos previstos no Artigo 37.°% da Lei
n.°13/2003 de 21 de maio, através da celebragéo de um protocolo entre o Centro Distrital da
Seguranca Social de Bragancga e a Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros,

visa o desenvolvimento de agdes de acompanhamento das familias beneficiarias da resposta

sccial- Rendimento Sacial de Insergao nos concelhos de Macedo de Cavaleiros e Alfandega

da Fé.

Atualmente sdo acompanhadas 171 familias nos concelhos de Macedo de Cavaleiros e
Alfandega da Fe.

O principal objetivo da equipa consiste em conferir as pessoas e aos seus agregados
familiares apoics adaptados a sua situacio pessoal e sacial, que contribuam para a
satisfacio das suas necessidades essenciais e gue favoregam a progressiva insergao social
e profissional, contribuinde para a possibilidade de autonomizagdo face a esta resposta
social.

Taoda a intervencao é efetuada em estreita arficulagdo com os Nucleos Locais de Insergdo
dos dois concelhos identificados, constituidos pelos representantes das instituigdes locais,
sendo parceiros obrigatdrios: representantes da Seguranga Social, da Camara Municipal, do
Servigo de Emprego Local, do Centro de Sadde @ da area da Educacao.

1. IDENTIFICAGAC DA EQUIPA TECNICA

Ana Martins — Assistente Social

Adelaide Arina — Educadora Social

Claudia Morais — Psicologa

Ana Maria Alves — Ajudante de Agao Direta
Edite Valadar — Ajudante da A¢ao Direta
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A Eduipa desenvolve varias alividades, entre as quais:

Atendimentos;

Visitas Domiciliarias;
Acompanhamento de processos:
Intervencao em situacoes de crise;
Elaboragao de Relatérios Sociais;
Planeamento Semanal;

Reunites de Equipa;

Registo de Diligéncias;

Elabeoracdo de Conirates de Insergao;
Avaliacdo de Contratos de Insercao;

Participagac em reunides do NLI;

Elaboracao de Relatérics Semestrais, Planc de A¢do e Relatdrio de Atividades;

Elaboragao de estatisticas mensais do trabalho desenvolvido;

Ak
~ Ho
by

</

Articulagao com outros Serviges/Instituigdes (Centro de Saudde, Escolas, Juntas de

Freguesia, IEFP, C&mara Municipal, Hospitais, CPCJ, Santa Casa da Misericordia);

ArEas DE INTERVENGAO

EMPREGO E FORMAGAC PROFISSIONAL

-Contribuir para a integra¢@o prefissional e, scbretudo molivar os beneficiarios para a adogao
de uma atitude pré-ativa em termos de insergéc profissional, capaz de contribuir para a sua

progressiva autonomizagao;
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-8ensibilizar as familias para a import&ncia do cumprimento da escolaridade obrigatéria poF——-
parte das menores, para a frequéncia de cursos de educagdolformacgao e certificagdo escol

de aduites; W
e

-Envolver os pais no processc de ensinc-aprendizagem dos filhos e criar uma atitud
responsavel perante 0s mesmos;

SAlDE
-Reforgar a importancia da promogac de boas praticas na area da saude, exequiveis e
associadas a gestao familiar e quatidiana e aos contextos sécioecondmicos e culturais

presentes, favorecendo a tomada de consciéncia sobre a mudanga de comportamenio e
faverecendo comportamentos saudaveis;

-Divulgar informacao sobre prestagGes diretamente relacionados com a situagio de salde,
de modo a que as beneficiarios possam aceder acs seus direitos;

HABITAGAC

-Implementar mecanismos de articulagac com outros servigos para apoiar as familias com
necessidades ao nivel da habitacdo (manutengao ou requalificacac);

-Reforgar a importéncia de manter a habitag4o higienizada e organizada;

ACAQ SQciaL

-Apoio, encaminhamento e informagdo no que concerne a respostas scciais, apoios e
prestagdes sociais de modo a que os beneficiarios exergam os seus direitos enguanio
cidadaos.

-52_



ORGANIZAGAO/FUNCIONAMENTO DA EQUIPA

M

Segunda-feira Terga-feira | Quarta-feira Quinta-feira Sexta-feirﬁ
) Macedode | K 1
Macedo de Cavaleiros/ g:‘f;gﬁ.:;
Cavaleiros Alfindega da Fé Macedo de Macedo de N .
Cavaleiros Cavaleiros Alfandega da Fé
Visitas
. . . Domiciliarias
Masutengac de | MaFr:utengao de Rjuma; de ' com a Ajudante
rocassos rocessos ; - coordenagéo cOm | ge Acso Direta
5 Reunides de NLI 4 girsfar Técnico =
m da SCMMC |
=
;E | _ |  Realizagao de
Dia de . Informagbes
Atendimento : Sociais
Atendimento
Visitas Reunides de NLI Atendimento
Domiciliarias L
com a Ajudante Visitas Manutencao de
[ 50 Di Domiciliarias Processos
'E derficaa Dirata V!si_t:.a's_ com a Ajudante Reunites com a
| Realizagao de Domiciliarias | gg Agdo Direta Coordenadora de
Informagdes com a Ajudante RSI
Sociais de Agdo Direta

[
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NUMERO DE FAMILIAS E BENEFICIARIOS RSI

Dezembro 2019 Ano 2012
Macedao de Alfdndega Macedo de Alfandega
Cavaleiros da Fé Cavaleiros da Fé
N® de agregados
familiares i =2 e i
N° de 321 130 481 198
Beneficiarios
Total de Familias Ano 2019: 265
Macedc de Cavaleiras / Alfandega da Fé
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DISTRIBUIGAC DOS AGREGADPOS FAMILIARES POR FREGUESIA - 2019

Juntas de Freguesia ?1332 jan | fev | mar | abr | 'mai | jun | jJul | age | set | out | hov "1‘;3

Ala/Meles/ Vilarinho do

Mante 5 5 5 5 5 4 4 | 4 4 4 4 5 5
Amendoeira

Arcas 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 3
Bagueixe 1 1 1 1 1 1
Bornes 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1
Burga

Carrapatas i 1 1
Casteldos 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4
Chacim 2 2 2 3 4 2 3 3 3 3 3 4 4
Corticos 3 3 3 <) 3 3 8 3 5 5 5 5 5
Corujas

Edroso

Espadanedo/Valongo 1010|110 10 | 10 | 10 (10 (10| 10 (10 |10} 11 | 10
Ferraira 10 | 10 [ 10 | 10 10 | 10 [1C[10 [ 10 | 10 [ 10 | 10 2]
Grijo 6 6 | 6 3 B 8 5 5 4 4 4 4 4
Lagoa 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1
Lamalonga/Fornes de

Ledra/Vila Nova da R? 11|11 | 10 | 10 10 [ 10 [ 10| 9 3 8 9 10 | 10
Lamas 1 1

Lombo 1 1 i 1 1 1 1

Macedo de Cavaleiros 32 | 34|32 34 33 | 32 |27 128 31 |32 (30| 30 | 28
Morais/Sobreda 4 | 4 4 4 4 4 4 6 6 5 4 4 3
Murgos

Olmos/Malta 2 2 2 1 1 1 1 1

Peredo

Podence 9 g 9 g g 9 8 7 7 g 6 g &
Salselas/Limaos 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Santa Combinha

Sezulfe 3 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3
Soutelo Mourisco/Vilar

Douro 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Talhas L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Talhinhas/Gralhos 7 7 6 5] 8 5 5| 4 3 3 3 3
Vale Benfeito 1 1

Vale da Porca 4 5 5 5 4 3 3 3 3 3 3 3 4
Vale de Prados 4 | 4 4 4 3 8 2 2 2 3 3 B 4
Vilar do Monte

Yilarinho de Agrochdo 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Vinhas ) 5 5 5 5 5 6 3] 6 5 5 5 5
| Agrobom 2 | 22 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1
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Total 190 (195|192 | 189 187 | 174 | 169 169|174 [ 168 166 | 171 | 171

(Fonte: Equipa Protocolo Macede de Cavaleiros/Alfandega da Fé)

CARACTERIZACAO DAS FAMILIAS-2019

) N° de Familias
Tipologia

Isolados 63

Monoparental 18

S8 18T PN G0 AR B4 AR (R 14 (0p (4 7 (e e e 1 R PR T AWE 1WA CRE R E IR N3 R AOE 1R N EUNR SR PG ARE UNRE U NRINRE §RE A S PEE RS RN IRE RN UNE S N G N 1N R AR

Alargada 3

Nuclear sem Filhos 24

Nuclear 62

Extensa 1

" (Fonte: Equipa Protocolo Macedo de Cavalgiros/Aliandega da F&)
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Durante o ano de 2019 como tipclogia dominante dos agregados familiares beneficiarios de
RSI, apresentam-se com maior enfise os agregadas isolados, representando 36,8%,
seguide dos agregados nucleares com filhes a cargo, representando 36,4% das familia

acompanhadas.

Extensido do Agregado Familiar

e

T

e e

et i e e

G

!

N° de Familias

63

35

e e e e e s e e e e L8 LB I E LRE UNE LU MR RLTEE N EUWE UNE §RE R T UWE LAE R AWT NP Uy AP (WY Erdn (4D (AR LAD AT AR AR

" (Fonte: Equipa Protocolo Macedo de Cavaleros/Alfandega da F&)

2. EscALAO DE PRESTAGAC BE RS - 2019

MACEDO DE CAVALEIROS f ALFANDEGA DA FE

Grafico 1

FAMILIAS COM PROCESSAMENTO DE RSI EM 2019

Escalao de valores da prestagao de RS|

W 25£3 50€
W51€a 100€
n 101€a 200€
H201€a 300€
M 301€a 400€
= 401€a 500€
1 >500€

(Fonte: Equipa Protocolo Macedo de Cavaleiros/Alfandega da Fé&)
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L
O valer maximo de RSI* corresponde & soma dos seguintes valores, por cada elemento do ﬁ/
agregado famifiar:

— Dagert
Pelo Titular £€189,66 {100%) do valor do RSI

Por cada individuo maior | € 132,76 (70%) do valor do RSI

Por cada individuo menor | € 94,83 (50%) do valor do RSI

O valor da prestagéo nao é fixo, varia consoante a composigao do agregadoc familiar e/ou cs
seus rendimentos.

Atraves da analise ao grafico 1 podemas observar que a moda e de € 189,66 por familia,
situada no intervalo [101.00 euros a 200.00 euros] com 72 agregados familiares. A media da
prestacdo, por familia, encontra-se no valor de € 307,76.

CESSACAO DE PROCESSOS — 2019

Grafico 2
FAMILIAS COM PROCESSOS DE RS|I CESSADOS EM 2019

¥ Insercio Profissional

M Medidas de Protecgio
Sacial

U Incumprimento

® Alteragiio da Situacio
Familiar

= Cutras STtuagfes

(Fonte: Equipa Protocolo Macedo de Cavaleiros/Alfandega da Fé)

+ O valor de RSI supra, reporta ac ano de 2019, sando o valar de referéncia € 189,66.
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No periodo de Janeirc a Dezembro 2019 foram cessados 94 processos RSI, entre os
concelhos de Macedo de Cavaleires (88) e Alfandega da Fé (26).

Atraves da analise do grafico 2 s&o particularizados os motivos para a cessacao de forma
pormenorizada. Assim identificamos que a maiaria das cessacbes prende com a insergioQW'
profissional representando 29% dos agregados familiares cessados.

Seguido das insercdes profissionais, registam-se outras situagdes 23%, nomeadamente
rescisGes por auséncia para o estrangeiro e fransferéncias de processos, seguindo-se os
Incumprimentos que representam 22% dos agregados acompanhados, estando
directamente relacicnados com a anulag&o da inscricéo para emprego/formagéo.

Durante o ano de 2010 destacamos a cessagao e consequente autonomizagao de 8
agregados familiares, motivada pela atribuicao da PS| — Prestagfo Social para a Inclusdao
nos concelhos de Macedo de Cavaleiros/Alfandega da Fe.

INDICADORES DE EXECUGAC — AVALIACAO

Acordos assinados: 54

Beneficiarios abrangidos (dez 2019) 424
Agdes confratualizadas 458
Acdes contratualizadas e executadas 778
Visitas Domiciliaria Realizadas 564
Atendimentos em Gabinete 740

Informacgdes Sociais Iniciais

{Novas candidaturas & medida) U
Contratos de insergdo em acompanhamento

(dez 2019) L
Processos Cessados: 94

Agregados que se autonomizaram da medida

(Autonomizagdes através de integragdes profissionais; direitos sociais elou 51
alteragoes a Lei 133/2012)

(Fente: Equipa Protocolo Macede de Cavaleircs/Alfandega da Fé)
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N6s em Familia [T RRE~TaLY) OuTRAS

TI M ATIVIDADES

EQUIPA DE PREVENCAO
CRI BRAGANGA

2019

DESENVOLVIDAS

“Nos em Familia”™

Ambito: A equipa do protocola RSI em articulacdo com o CRI de Braganca desenvalveu e
implementou esta agdo no sentide de informar os agregados familiares no que respeita a
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comportamentos a adotar relativamente a comportamenios desviantes relacionados com o
consumo de substancias aditivas (alcool & drogas). s

Pulblico-alvo: Beneficiarios de RSI. Numa primeira fase a agio foi desenvolvidas cam osﬁﬂﬁk\#
progenitores com filhos com idade compreendida entre 10 e 18 anos. Dada a pertinéncia do

tema a agao foi posteriormente alargada aos proprios menores (10 a 18 anos). No concelho

de Alfandega da Fé apenas foi possivel desenvolver a agdo com os pais.

Ohjetivos: Consciencializar os pais schre atitudes relacionadas com parentalidade positiva;
Informar sobre o3 efeitos nocivos provocadoes pelo consumo de substancias; Desmistificar
ideias pré-concebidas sobre os efeitos provecados pelo consumo de alcool e drogas;
Conhecer o grau de evolugdo da dependéncia relacionado com o consumo de substancias
aditivas; Abordar algumas das substancias aditivas mais conhecidas e informar sobre as
consequéncias relacionadas com o seu consumo.

Desenvolvimento e Duracao: A agdo foi desenvolvidas nos dois concelhos. Em Macede de
Cavaleiros foram realizadeas 4 sessfes com os adultos nos dias 6 de margo, 29 de abril, 29
de maio e 18 de junho. Com os menores foram realizadas 3 sessdes nos dias 6 & 19 de
agosto ¢, 30 de dezembro. Ambas as acdes tiveram lugar nas instalagdes do [EFP no
perioda da manha.

Em Alfandega da Fé foi apenas realizada uma sessdo no dia 13 de agosto no Auditério da
Biblioteca Municipal no periodo da tarde.

Resultados Alcangados: Verificou-se uma boa adeséo por parte da populagic-aivo e
bastante interesse por parte da mesma, sendo que em todas as agbes houve um bom
ambiente de trabalho.
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Gabinate de Apoio ao Consumidor
e ao Sobreendividado

Clumen Barivlpol

Quem Ajudamas T3 que Fazemos
¥ @5y Mwricpay de oo »indormamesjaoneitanes o consa redar
et b, rAludaTdf & Dhddumidor 3 DECK & BHU
oreaTenicl

- PR aE ki rral(l S b AR 3T Dol
HELS BNCETLCE JLTEALOS.

nyé{r;t\r% em Situacio de
Sobreendividamento?

Dirija-se A Bivisha de Dessnvolements Econdmeca, Social
e Cutural da Camara Municipal da AllAndega da F 4

= P do Municipia (edificio daar Cédmara) T =
“Agdo de o AN sensibilizag&o sobre
Planeamento e Gestdo do Orcamento
Familiar, Servigas Minimos
L. 7 s Soi: P moico .
Bancarios e Apaio aoc Sobre-
endividamento”
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Ambito: O Gabinete de Apoic ao Consumidor desenvolveu com o apoio da Equipa do Q 2 7
Prctocolo RSI uma sessao de sensibilizaggo scbre planeamento e gestéo familiar, bem
como sobre os servigos minimos garantidos & apoio ao sobre-endividamento.

Plblico-alvo: Beneficiarics de RS e populagéo em geral. & g E

Chbjetivos: Dar conhecimento sobre planeamento e gestao familiar; Informar scbre a W\Q’\
existéncia de servicos minimos bancarios: o que &, quem pode requerer, como funcicnam;
Sensibilizar para a questio de sobre-endividamento.

Desenvolvimento & Duragdo: A agdo teve lugar no dia 31 de outubro no auditério da
Bibliotaca Municipal de Alfandega da F&, no pericdo da tarde.

Resultados Alcancados: Verificou-se uma grande adesdo dos beneficiarios de RSI que
foram convocados para a sesséo (99%).

Acao de Alfabetizacdo-Portuguds Para Todos

Ambito: Esta agéo decoreu da necessidade sentida pela equipa do protocolo RS! em relagdo
a comunidade bulgara. Este constrangimento foi {ransmitido ao parceiro que representa o
IEFP no NLI e, tendo em conta o piblice-alve foi constituida uma turma para a sessdo de
alfabetizagéo.

Plblico-alva: Cidadéos de nacionalidade bilgara

Objetivos: Ultrapassar a dificuldade de comunicacao (verbal e escrita) com a populagao-alvo.

Cesenvolvimento e Duragde: A acio decorreu em Alfandega da Fé durante ¢ més de
setembro.

Resultados Alcangados: Os beneficiarios RSi de nacionalidade bilgara participaram todes
na agéo de alfabetizagdo. Os que ja tinham algum conhecimento de lingua portuguesa
alcangaram resultados notérios ao nivel da comunicagao, leitura e entendimentc do que &
comunicado. Por ouiro lado, os gue tinham conhecimenios escassos, a duracéa da formacéao
h&o foi suficiente para colmatar a dificuldade de comunicacéce.
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UNIDADE MOVEL DE SAUDE

Tendo em considerac8o as crescentes e justas exigéncias das populagdes em termos deu‘-‘m
quantidade e de prontiddo de respostas as necessidades em matéria de salde e apoic
social, tendo por objetivo a melhoria da prestagdo de cuidados de salde e apoio social a
populacdo do concelho de Macedo de Cavaleircs, otimizande recursos e aproveitando
sinergias, foi celebrado & implementado um Acordo Cooperagio.

Tem como cbjetive o funcionamenic de uma Unidade Mdvel de Salde e Apoio Saocial, no
concelho de Macedo de Cavaleiros, especialmente vocacionada para prestar cuidados de
salde e apoio sccial multidisciplinares de natureza preventiva, de promagéo e apoio sccial,
sendo a populag¢ic alvo:

Pessoas em situacdo de isolamento (social efou geogréfico) e/ou com elevado grau de
dependéncia, essencialmente idosos e pessoas em idade ativa com patologias.

Assim, através da Unidade Mdével de Sauide e Apoio Social, contribui-se para a:

Diminuicao das diferengas na acessibilidade aos cuidados de salde das pessocas idosas ef
ou com dependéncia, que vivem isoladas;

Promecéo da prestagdo de cuidados de salde e sociais em proximidade;

Diminuigao do isolamento social através do apoio psicossocial;

Ideniificagdo de critérios de fragilidade e vulnerabilidade e atuar em conformidade.

Desde Janeiro de 2019, a Unidade Mdével de Sadtde percorreu cerca de 8350 Km pelo
Cancelho, realizando 10 voltas, regressando a cada localidade a cada 22 dias Uleis {duragdo
média de cada volia).

Durante o periodo em andlise, a Unidade Maovel de Salde, participou no dia 28 de Julho de
2019, no Encentro de Geragodes, onde efetuou 30 rastreios, aos participantes e na dia 15 de
Setembro de 2019, participou na 10* Caminhada do Saiude On Tour, onde efetuou 22
rastreios, aos participantes.

-64-



A marcagaa do horario da Unidade Mdbvel foi efetuada pela Santa Casada Misericordia de

Macedo de Cavaleiros, sendo divulgada através dos contactos com os Presidentes de Junta,
com 0s parocos das diferentes localidades e respetivas Comissfes Fabriqueiras, através do
sitio da Internet e do Facebook da Camara Municipal de Macedo de Cavaleiros, da Radio ! )
Onda Livre e de material de informacao - flyers, cartazes, ete....

ANALISE DE DADOS — SINTESE

A)  N°total de atendimentos: 4664

12 Volta: 394 atendimentos, dos quais 18 novos e 376 repetentes 2° Volta: 468
atendimentos, dos quais 33 novos e 435 repetentes 3° Volta: 501 atendimentos, dos
quais 32 novos e 469 repetentes 4° Volta: 410 atendimentos, dos quais 25 novos e 385
repetentes 5° Volta: 438 atendimentos, dos quais 22 novos e 416 repetentes 8° Volta:
522 atendimentos, dos quais 23 novos e 499 repetentes 7° Volia: 510 atendimentos,
dos quais 32 novos e 478 repetentes 8° Volta: 541 atendimentos, dos quais 38 novos e
503 repetentes §* \Volta: 476 atendimentos, dos quais 21 novos e 455 repetentes 10?
Volia: 404 atendimentos, dos quais 10 novos ¢ 394 repetentes

Atendimentos/ Volta:

12 22 38 42 5% 6? 7 82 92 10?2
Volta Volta Voln_m_ Volta Volta Volta Volta Volta Vollta Volta
Repetente 376 435 | 460 | 385 416 499 475 503 455 394
s
Total 394 468 | 501 | 410 | 438 | 522 | 510 | 541 | 476 404

___ .
1¢ voita 22 volta

38 Valta

44 volta

5 viotta 6 volta T\lta 23 volta

93 Volta

11113

102 valta

u Repetentas
w Total

-B5 -



N° total de Utentes: 2628

B)
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C)  Habilitagdes Literarias:

Nivel de escolaridade

SUPERIOR CGMPLETG |
SUPERIOR INCOMPLETC |8
SECUNDARIO COMPLETD |

SECUNDARIO INCOMPLETO |
39 CICLC COMPLETO |10

39 CICLG INCOMPLETO |

2 ciclo covpieTa |

26 CHCLG COMPLETG |18

1= cicie competo (IR

12 (1¢L0 iecompLeTe |

SEM ESCOLARIDADE |

d 1129

a 200 400 ol 80D 1000 1200

43% dos utentes térm o 1° ciclo completo, de acordo com a escolaridade minima obrigatdria
para a faixa etaria mais representativa, no entanto ainda subsistem 23% dos utentes sem
concluir o 1° ciclo do Ensino Basico & 12% sem escolaridade.

6% dos utentes t&m o 2° ciclo completo, 7% o 3° ciclo completo, 5% com o ensine secundario
completo, 1% com o ensino secundaric incompleto e 3% com ¢ ensino superior completo.

D) Situagdo face ao Emprego na data de registo:

SITUAGAO FACE AO EMPREGO
Desempregado Desempregado Empregus Refarmado/
+12m -12m ' Quftro
30 17 405 2175
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E) Tipologia Familiar: Partilha habitagio %
o

- Partilha habitagso: 2018
- Vive sozinho: 810

¥E

SIM
77%

5@ 1 HAD

23% dos utentes vivem sazinhos, sendo que na maioria destes casos nao tém qualguer apoio
e acompanhamento, quer de familiares, quer da comunidade.

Existern no entanto algumas situagbes de cuidadores informais e outras situagdes em que
este servico € assegurado pelas entidades do territério, nomeadamente SAD - Servigo de
Apoio Domiciliaric — prestada pela Santa Casa da Miseric6rdia de Macedo de Cavaleiros.

F} Estado Civil:

- Casado: 1656 ESTADO CiviL
- Divorciado: 87

. Solteiro: 270

- Viavo: 614

- Unido de facto: 1

Divorciado
3%
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G) Médico de Familia:

- Sim: 2192 MEDICO DE FAMILIA

= Nao: 436

Relativamente & situa¢ao “Tem médice de familia”, nota-se que a grande maforia dos utentes
(B4%) tem médico de familia e realiza consultas com alguma regularidade (face a grande
incidéncia de antecedentes clinicos da populagao em acompanhamento).

Dos 436 utentes que referiram nao ter médico de familia, a situacio deve-se sobretudo ao
facto de estes terem sido emigrantes & manterem os seus registos médicos nos paises de
acolhimento.

H) Boletim de Vacinas: Boletim de Vacinas

2529
- Actualizado: 95
- Desactualizado: 4

- N&ao sahe: 2529
85

Artualizado Dasactuatizade Wil 1k

Apenas 4% dos utentes refere ter as vacinas em dia, em contraposi¢do com 86% dos
utilizadores da Unidade Mével de Saude que desconhecem a sua situagao.

Fai referide, pela maioria dos utentes que desde que o boletim de vacinas passou a estar em
suporte informatico, deixaram de ter conhecimento da sua situagéoe, tendo sido aconselhados
a deslocarem-se ac Centro de Saude para verificarem a sua situagéo.

Foram elencadas 13 situagées em gque os utentes tinham as vacinas desatualizadas, tendo
sido encaminhados pela Enfermeira da Unidade Mével de Salide para o centro desaude.
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)  Toma de medicagdo habitual: ‘W\/
\ LS

- Toma medicacao regular: 2160 /

- Nao toma medicagio regular: 468
by

®

Toma de medicacdo regular

82% dos utentes referem tomar medicagfio habitual e sistematicamente, resultado das
patalogias e antecedentes clinicos que a populagio destas faixas etarias padece.

Torna-se por isso imporiante trabalhar as questées relativas & desmistificagao e informacao
acerca da medicagao, tentando prevenir sobredosagens e tomas excessivas por falta de
infarmagao.

Foi realizado um trabalho de orientagdo e auxilic na identificagdc e reconhecimento dos
farmacos prescritos; mesmos principios activos com embalagens efou  laboratorios
diferentes.

J} Avaliagao corporal - valores registados:

0O indice de Massa Corporal & importante, pois & uma medida internacicnal usada para definir
doencas sérias, coma a cbesidade. Além disso, ela é de facil aplicagdo, o que facilita
diagnésticos, além de permitir efiminar possibilidades de doengas, ou detectar uma doenga
especifica, com base no resultado.

A férmula usada para o calculo do IMG, &€ o peso em kg dividida pela altura em metros ao
quadrado. E representado pela seguinte equagio:
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IMC =

Massa

{Alruraxdltura)

iMC Classificagio
<15 Magreza grave
18a<17 Magreza moderada
17a<18,5 Magreza leve
18,5 <25 Saudavel
25 a <30 Sobrepeso
30ax<35 Obesidade Grau |
35a <40 Obesidade Grau [l {(Severa)
> 40 Qbesidade Grau Il {(Morbida)

e

O resultado mostra o IMC da pessoca, gue € comparado com uma tabela que indica o grau
de cbesidade.

Os idosos possuem, naturalmente, menos musculatura e mais gordura do que jovens e
adultos, por isso o seu IMC e diferenciado. O calculo € 0 mesmo, mas a tabela muda um
pouco. Esta tabela € aplicavel para pesscas com rnais de 60 anos de idade.

IMC Classificagéio
< 22 Abaixo do peso
22 < 27 Saudavel
27 a < 30 Sobrepeso
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Registo de valores (situacao inicial de entrada) — avaliagéo corporal

Avaliagao Corporal

1MC

PERIMETRG ABDOMINAL

ALTURA

PESC

0 20 40 &0 BO 00 120 140 180 18D 200

o Valor Maximo  # Valar Minimo  ® WMeédia

Grafico meramente indicativo, demonstrando a enorme heterogeneidade da populag&o do Concelho
em acompanhamento na Unidade Mével de Salde. A amplitude de valores varia entre os 32Kg e os
163Kg para a avaliagao “pesa’, entre s 114cm e as 185¢cm para a avaliacio “altura” e entre os 45cm
e 0s 134cm de perimetro abdominal.

Relativamente ao indice de Massa Corporal - IMC, e fruto da dispersdo de valores avaliados,
apresenta também valores com uma grande amplitude: minimo registado

15.65 & maxime registado 46.67.

A média de Indice de Massa Corporal — IMC, situa-se nos 26.95, o gque esta ja no padrdo de
scbrepeso (valcres de referéncia de IMC considerado Saudavel, IMC >18.5 e

< 25, no caso do idoso podera ser considerado IMC>22 e <27).
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QUINTAS AGRICOLAS

No ano de 2318, na exploragéio agricola da Santa Casa da Misericordia de Macedo de (

Cavaleiros, deu-se continuidade aos trabalhos agricolas implementados nos uliimos anos. o

N\

Tendo consciéncia que desenvolver trabalhos agricolas nesta regigo, nao é tarefa facil, pois
0s invernos saop rigorosos € os riscos de geadas tardias sAo muitos, todos os anos plantamaos
/ semeamos diversas culturas horticolas e mantemos areas com culturas perenes de acordo
com a seguinie tabela.

X

TABELA 1 - CULTURAS

Area
Freguesia (hectares) Culturas
Chacim 2,93 Olival, horticolas ao ar livre
Gorticos 10,55 Vinha, olival, horticolas ao ar livre,

Cereal, lameiros, pomares

Vinha, olival, horticolas ao ar livre,
cereal, lameiros, espacos florestais
Lombo 38,46 com aproveitamento forrageiro e
sem aproveitamento forrageiro,
pastagens permanentes

Macedo de 212 Horticolas ao ar livre, horticolas em

Cavaleiros ' estufa, pomares

Peredo 1.19 Vinha, harticolas ao ar livre,
pastagens permanentes

Podence 11.69 Espaco florestal, Cereal, pastagens
permanentes

Vale da Porca 2,3 Cereal

Vale de Prados 4,21 Espago florestal, Cereal

Total 73,45

A producédo harticola, para autoconsumao dos nossas utentes e dos animais existentes na
nossa exploracao agricola ascendeu aos 91301 Kg de harticolas, 7100 Kg de cereal e 2200
fardos, perfazendo a valor comercial de 128 424 B2€.
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azeite de 4 720 litros. Procedeu-se & limpa do olival, tendo sido efetuada uma adubacaoc e
incremento de matéria organica. p

A praducao de azeitona foi de 26 476 kg, gque depois de transformada rendeu um volumé d?
P

A videira sendo uma culiura perene é necessario garantir reservas de nutrientes de forma a
obter-se uma excelente producao ac nivel de qualidade e quantidade. Este ano efetuaram-

se recolhas de amostras aos solos de todas as parcelas de vinha para analises ¢ ) _*
posteriormente procederam-se as respetivas correcdes nutricionais e de calcario. QMLTA‘

A produgao vinica, teve um acréscimo relativamente aos anos anteriores, 88 % em relagao
a 2018 e 13,7% em relagéo a 2014 {ano com maior produgdo), tendo atingido a produgéo de
33 465 K¢ de uvas, sendo 10 260 kg de uvas brancas e 23 205 kg de uvas tintas.

Transformadas as uvas, na Adega Quinta do Lombeo, obtiveram-se 1350 litros de Vinho
Brance IGP Transmaontano, 2000 litros Vinho Brance DOC Tras-os-Montes, 1000 litros de
Vinho Rosé IGP Transmontano, 2750 litrog de Vinho Tinto IGP Transmontano, 2000 de
Vinhe Branco — base de espumante e 11 550 litros de Vinho Tinto Mesa.

Devido a elevada procura por parte de IPSS, restaurantes e particulares do Vinhe Tinto Casal
do Lombo, em BIB de 5 L, continuamos a apostar neste tipg de producac =
acondicionamento.

Em Junho, participamos no Concurso — Vinhos de Tras-os-Montes 2019, com o vinho Tinto
Grande Escolha 2016 e com ¢ Branco DOC Ceolheita Selecionada 2018, tendo este dltimo
obtide Mencio Honrosa.

No sector animal, a Santa Casa era detentora de um rebanho de ovelhas da raga Churra da
Terra Quente, composta por 166 fémeas adultas, B machos reprodutores e 80 cordeiros,
num total de 254 animais. Durante o ano nasceram 160 crias, tenda sido abatidos 130
cordeiros & 14 animais adultos, num total de 1239 kg de carne para autoconsumo nos lares
de Macedo de Cavaleires e do Lombo.

Apds o pericdo de retengéo optou-se pela venda de 30 animais adultos, renovando desta
forma o rebanho.

Em janeiro, na pocilga existiam 15 animais, distribuidos pelas seguintes classes; 8 porcas
adultas e 7 crias.

Em janeira foram abatidos 3 animais adultos numa matanga tradicional e foram enviados 4
animais para o matadouro, que posteriormente sao transformados em fumeiro. A Matancga
tradicional foi acompanhada pelo Veterinario Municipal.

Os abates de 2019 renderam 1184 Kg.

Em articulag&o com a Animacéo, iniciamos o atelier Horticultura para [dosos, com visitas a
estufa, instalagao de viveiros, transplantagée de plantas, pintura de vasos e preparagéo de
estruturas, de forma a estimular e dinamizar atividades de contacto com o setor agricola da
Instituicie.
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Devido as debilidades motoras dos nossos utentes e as condigdes cllmatérlcas
continuidade deste Atelier ficou suspensa, optando-se por atividades esporadicas, como a

participag&o na Vindima.

E preocupacio da Instituicdo o respeito & o cumprimento das Boas Préticas Agricolas,
cumprindo-se assim, todos 0s requisitos, de forma a praticar uma agricultura sustentével e
com qualidade. Ha vantagens inequivocas na produgée horticola, pela garantia de alimentos
de qualidade que so servidos diariamente aos nossos utentes.
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LAVANDARIA

)\n
o~
A Lavandaria & um servigo de apoio ao funcionamenio da ERPI, do SAD e do CD, sendog\ﬁ/"
responséavel pelo processamenta da roupa e sua distribuigdo pelos diversos selores em /
perfeitas candigdes de higiene e conservagao. ﬁc
Para além de cumprir os cbjetives internos da Instituigdo, dada a oferta e procura de mercado

deste tipo de servigo, foi essencial estender esta prestagéo de servigo ao exterior atraves da L\Mk
recegao, lavagem, engomadoria € entrega de roupa ac domigilio. [
Findo 2019 podemos concluir que este servigo tratou, internamente, 58.665,82 kg de pegas

de roupa que representa em autoconsumo o valor 58.665,82 euros.
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ERP| - LOMBO

A Estrutura Residencial Para Idosos da Santa Casa da Misericordia de Macede de ?
Cavaleiros no Lombo abriu portas a 31 de Agosto de 2010, tendo sido [naugurado no dia 12 %
de Setembro.

Esta resposta social tem como abjetivos primordiais proporcionar servicos permanentes e
adequados a prablematica biopsicossocial do idoso, bem como criar condighes que
permitam preservar & incentivar a relacdo com a famflia. Para além da prestaggo dos
cuidados basicos (alojamento, cuidados médicos e alimentagdo, higiene ...), s80 realizadas
atividades que contribuam para a qualidade de vida do utents, no serdido de proporcionar a
manuteng@c das suas capacidades fisicas e mentais. Para tal, e apesar do elevado grau de
dependéncia de grande parte dos utentes desta resposta social, sdo desenvolvidas
atividades como, classe de mobilidade, estmulagio cognitiva e sensorial, trabalhos
manuais, atividades de cufto catélico, entre outras.

ERPI LOMBO - SERVICOS PRESTADOS / 2019

ACOMPANHAMENTO RELIGICSO
CABELEIREIRG / BARBEIRO
ATIVIDADE DE AMIMACAD SOCIO-CULTURAL, RECREATIVA...

SERVICOS DE RECUPERAC?\U FISICA E TERAPIA. .
ABDIO PSICOSSOCIAL
CUIDADOS MEDICOS E DF ENFERMAGEM
LAVAGEM/TRATAMEKTO UE ROUPAS
HiGlENE E CUNDADOS PESS0ALS
MUTRICAD E ALIMENTACAO
ALDIAMENTO

A ERPI LOMBO acolhe atualmente 53 utentes, tendo capacidade para 55, dos quais 44
dispdem de um Acordo de Cooperacdo com a Seguranca Sacial para os utentes mais
carenciados.
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ERP1 LOMBO - LOCALIDADE DE I @
ORIGEM DOS UTENTES 1N
B

URROS

ZAVA

CASTELO BRANCO

ALA

LARINHO

AGROBOM

ALFANDEGA DA FE

MACEDRO DE CAVALEIRDS

TALHAS

LAGOA

CASTRO VICENTE

QLMQS

CHACIM

FEREDO

LOMBO

VALE DA PORCA

BORNES

ESFADANEDO

BOUZENDE
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BREVE CARACTERIZAGAO DOS UTENTES
,

Na ano 2018 em termos de Cooperagao e Gestao de Frequéncias Mensais na ERP| LOMBO,
verificou-se a seguinte realidade estatistica:

ERPI LOMBO - DISTRIBUICAO POR GENERO - 2019

T
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ERPI LOMBO - FLUXO DE ENTRADAS - 2019

6
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ERPI LOMBQ - FLUXO DE SAIDAS - 2019

Mulheres

ERP1 LOMBO - MEDIA DE IDADES - 2019

86

Utentas Miédia Idades
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ERPI LOMBO - MENSALIDADES - 2019
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A

RECURSOS HUMANOS N

dos recursos humanos gue estac afetos as mesmas. A gestdo dos recursos humanos &
complexa, podendo constituir-se como um sério, grave e complexo problema sempre qu
cause periurbagdes ao quotidiano da instituigdo, assim durante o ano de 2018, foi nossa p
intencéo continuar a valorizar e qualificar 0s nossos recursos humanos como objetivo
estratégico para a melhoria da qualidade dos servigos prestados.

O sucesso au insucesso das atividades que desenvolvemos & determinado pela qual&&\'ﬁe /E %

Os objetivos estratégicos que pautaram a nossa intervencaa em 2318 foram:

A Reforcar a Cultura Organizacional, melharando a defini¢&o de atuacéo dos colaboradores
e garantindo a coeréncia na intervencéo,

i Manter o sistema de descrigdo de fungbes em vigor;

r Definir @ implementar praticas de acolhimento e integragdo dos novos colaboradores
(acolhimentc na organizacao e na equipa, fungao e local de trabatho especificos);

B Implementar estratégias de desenvolvimento e gestdo de competéncias, nomeadamente,
formacgae interna e externa a todos os colaboradores e promogéo da polivaléncia (apostando
ndo sd na formagdo especifica em varics sectores, mas também na diversificagao de
experiéneias).

Em 2020, esta instituigdo continuara a privilegiar o seu capital humano, as pessoas que a
integram e a mais-valia que cada uma delas representa e caloca a disposicao da instituicao:
a educacéc e a foermacéo, as compeléncias, experiéncia e habilidades, atitude e grau de
compromisso com as tarefas. Capitalizando tado o conhecimenta criado ao longo dos anos
numa importante fonte de informacac e especializag&o/qualificacao de todas as partes
envolvidas, no sentido de favorecer a alinhamento das suas praticas com os objetivos
institucionais, considerando que este encaixe se assume como fundamental para a sua
Prossecucaoc.

Nesse sentide promoveu-se a participagao ativa dos nossos caolaboradares na formagéao com
a teméatica "Cuidar a pessoa com deméncia®. Formacgéo desenvolvida pelos nossos técnicos
e que envolveu a grande maioria dos colaberadores. Pratica que continuaré a ser
impulsionada no novo ane, tal como se encontra projetado no Plano de Atividades de 2020,
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. Santa Casa da Misericérdia de Macedo de Cavaleirps \

LAR DO LOMBO ﬁt}

Formacdo para coilaboradores:
“Cuidar a pessoa com deméncia.”

Dala: 17 ¢ 24 de Qulubro de 2018

ERPI LOMBO - PARTICIPAGAO NA SESSAO DE FORMAGCAQ

W5essdc 1l mSessio 2
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g (‘\
APROVISIONAMENTO -
-t /,

&
i, ¢
A selecado de fornecedores e respetiva adjudicagdo para aquisigbes & de extrema
importancia e obedece a regras e critérios muito objetives, visando a otimizagao d%
qualidade/prego para todas as aquisicbes e procurando estratégias junto dos produtores,

como forma de reduzir os pregos de aquisigAo por diminuigdo das margens de <
comercializagio. W

O Aprovisionamenta para aquisices de géneros alimentares, produios quimicos,
atoalhados e afins, entre outros diversos tipes de materiais {todo o tipa de plasticas, produtos
de higiene pessoal, quinquilharia, artigos de cozinha, etc.). Também se incluem situactes
pontuais e mais especificas que muitas vezes surgem como necessidade.

A Encarregada dos Servigos Gerais atua em estreita ligagao com a equipa de Enfermagem,
sendo este um ponto forte a destacar e também tem estreitando relagdes com a Qualidade,
Ambiente e Seguranca, procurando apoiar na procura de soluctes mais eficientes e
eficazes, com melhorias significativas nos processos.

Assim foi o decorrer do ano 2019 continuando a desenvolver as tarefas zelando pelos
valeres da Instituicde no que respeita ac Rigor e Profissionalismo com base na Misséo e
Valores da Instituigéo.

SERVIGCO DE CUIDADOS DE SAUDE

A Enfermagem preccniza uma prestacio de cuidadas, de mado integral, desempenhando
atividades de promocéo da saude e prevencao da doenga, tratamento e reabilitacéo.

Os cuidados de enfermagem no idoso consideram as dimensdes biolbgicas, psicoldgicas,
sociais, econdmicas, culturais e peliticas do envelhecimente, proporcionando um leque de
respostas adequadas as suas reais necessidades ¢ das suas familias, dando visibilidade
aos cuidados prestados em diferentes contextos.

Parindo do principio de que os idosos necessitam de cuidados de satde diarios, existe uma
serie de intervengdes desenvelvidas por cada enfermeiro durante o seu turno, com o intuito
de promover o seu bem-estar geral.

Nos meses com temperaturas mais baixas, e frequente um aumento do volume de trabalho
devido ao facto de os idosos apresentarem sintomas de gripe e constipagéo.

Nesta fase, existe uma frequente necessidade de avaliagcao do estado de saldde do utente,
bem como, de prestar os cuidados de saude necessarios e adequados a situagdo e as
eventuais urgéncias que possam surgir.
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Nos meses com temperaturas mais elevadas ha tendéncia a surgir desidratagio, como ial

h&a um maior cuidada por parte da equipa em supervisionar a hidratagdo dos idosos
realizando um reforgo bem como vigiar o aparecimento de sintomas caracteristicos de

desidratacao. QJ‘/J Q}’/\

De reaicar que se aumentou a eguipa de enfermagem por farma a gue a sua intervengao
seja malor para cuidar do utente correspondendo as necessidades gue se fazem sentir, dado
que os utentes residentes & o8 que vao sendo admitidos apresentam um nivel de
dependéncia cada vez maior @ com uma necessidade de cuidados mais especificos e
rigorosos.

Intervengdes de Enfermagem

+ Avaliagao de glicemia capilar;
» Administragaa de insulina conforme Esquema Terapéutico;

* Monitorizagdo de Sinais Vitais (fensdoc arterial, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratoria,
temperatura e dor);

+ Medidas de avaliagao e contralo de dor;

* Preparacao e Administragac de Terapéutica;

* Vacinacao dos utentes;

+ Realizagéo de tratamento de feridas;

* Realizagao de Oxigenioterapia,

+ Realizacao de Aerossolterapia,

« Colocagio/Otimizagda de sonda rectal, vesical e/ou nasagastrica;

« Realizacao de protegdes muisculo-esqueléticas,

- Realizacéc de posicionamentos € mobilizagdes;

» Gesldo das dietas dos idosos; Avaliacao da eficiéncia da dieta delineada;
* Gestdo de consumiveis de enfermagem;

* Ensinos sobre mobiliza¢tes, posicionamentos e cuidados basicos geriatricos;
* Prevengao de Ulceras por Pressao;

« Avaliagdo mensal de feridas / (lceras por de pressio,

» Aplicagao de Escalas de Avaliagdo (ex.. braden, Katz);

» Gestdo de consultas, receitas médicas e pedidos de medicagio;

* Orientacdo no acompanhamentao dos idosos a consultas médicas/urgéncias.
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ERPI LOMBO - TRATAMENTOS / CONSULTAS - 2019

DIALISE
HOSPITAL DE DIA
OFTALMOLOGIA
DIABETES OCULAR
FISIATRIA
NEURDLOGIA

AVC
CERMATOLOGIA
ENDCCRINOLOGIA
NEFRGLOGIA
SEMOLOGIA
ANESTESIOLOGIA
HEMATOLOGIA

DENTISTA

Y

FSICIATRIA
© ONCOLOGIA
B CIRURGIA

B ORTOPEDIA
N CARDIOLOGIA

B PNEUMOLOGIA

Como podemos constatar, existem inUmeras atividades diarias, promovidas pelo gabinete
de enfermagem. Estas atividades nao sdo, no entanto, especificas para um més em
concreto, mas sim para os doze meses do ano, pois sac desenvolvidas diariamente.
Existem, nc entanto, algumas atividades préprias de determinados meses do ano, tais como
as épccas de vacinacio.

Todas estas atividades foram, s&o e serdo desenvolvidas diariamente, contribuindo assim
para o bem-estar dos utentes bem como para a sua qualidade de vida, nesta instituigao.
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ANIMAGAO SOCIOCULTURAL

A Animacao Sociocultural em lares de idesos conheceu um desenvolvimento significativo

nos dltimaos ancs. Muito por culpa do “boom’” das redes saciais, as atividades de animacao
cansiituem muitas vezes, a face visivel das IPSS que acolham idosos. Funcionando corio ./\J\
uma forma de ligagdo continua entre os utentes, familiares e a instituigao. Mv]

Desde o infcio do aho, o Animador Sociocultural planeia as atividades de forma que permitam
desenvolver ¢ potencial do idoso tendo em conta o seu processe de vida e de forma a que
estas se adaptem as suas capacidades, necessidades e conforto, ndo fazendo sentido de
outra forma.

Assim sendo, e conscante a planificagdo anual, as atividades de animacgdo foram
desenvolvidas de duas formas. As atividades ocupacionais regulares e atividades
tematicas ou comemorativas.

As atividades ocupacionais regulares s8o0 aquelas praticadas semanalmente de forma
regular, que sao:

Exercicios de Ginastica. A atividade fisica conheceu um desenvolvimentio significativo em
2019. Sendeo a atividade de animagdc mais frequentada, com uma media de 35 utentes,
praticada a segunda-feira, quarta-feira e sexta feira.

Muasica. A atividade musical ¢ outra das atividades que os utentes mais apreciam.
Permitindo the reviver tempos da sua juventude com cangdes tradicionais locais e também
com canticos de cariz religioso. A pratica desta atividade semanalmente serviu de mote para
outras atividades realizadas fora da instituigaoc.

Trabalhos Manuais / Expressao Plastica. Nesta atividade praticada semanalmente
segunda-feira, quarta-feira e sexta-feira a tarde, cs idosos trabalham a motricidade fina, nao
deixando de aprender técnicas e métodos de trabalho. Além de servir para a decoragdo de
datas festivas, e do edificio, esta aprendizagem serve de incentivo a participacéo noutro tipo
de atividades, ja que a imprevisibilidade da descoberta do produto final & bastante motivante
para os utentes. Apesar de nem todos os utentes participarem, ou por opgdc cu por
impossibilidade motora, houve um aumento de participactes relativamente a 2018, tendo
uma média de 10 idosos por atividade.

Reza do tergo. A reza da tergo é uma atividade Unica e exclusivamente realizada pelos
idosas, sem intervencao de gualquer colaborador realizada diariamente na Sala de Convivio,
na presenga da maioria dos utentes. A religido & um dos principais “catalisadores” de
atividades. Sendo uma das atividades mais praticadas no passado e presente na regido, &
um elo em comum entre todos 0s uientes. Cabe ao animador aproveitar esse facto.
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Tarde de oragdo. Todas as tercas feiras depois de almogo, na capela da ERPI Lom%o ﬁ o
animador sociocultural executa esta atividade, bem acothida pelos utentes pelos motivo?%
acima descritos. Um “sarau” religioso, com oragéo, canticos religiosos e leituras. Es
atividade tem uma media de participagao de 20 uientes. %b
&
Passeios na Aldeia. Quando as condigdes atmosféricas permitem, terga feira de manha, osgpﬁr
utentes e 0 animador vao dar um passeio pela aideia. Alem dos claros beneficios fisicos, o

convivio com outras pessoas que ndo vém todos os dias tambem e benéfico.

Atelier de “Culinaria”. Quando as condices atmosféricas nao permitem, os utentes com
maior autonomia ajudam na preparacao de alguns alimentos para as refeigbes. Descascar
batatas, fruta, separar feijdo, preparar e lavar legumes e verduras, entre cutros. Uma
atividade gue estimula a motricidade fina e nao deixa de ajudar os colaboradores.

Estas foram as atividades de animag&o executadas semanalmente. A ferramenta de registo
utilizada foi o Mapa de Participagao Semanal, enviado semanalmente a diregao técnica, e
através da recurso a fotografia e video.

As atividades tematicas e comemorativas foram executadas de forma transversal ao plano
de atividades semanal, excegdo feita aos Trabalhos Manuais e Expressao Plastica, que
tiveram como objetivo a ornamentacéo e decoragdo para datas festivas, como a
arnamentacac para o Carnaval, Natal e Pascoa e ofertas para o Dia do Pai, Dia da Mae e
Dia da Mulher.

Comemorag¢ao do dia de Reis. Para assinalar a data, o animador e alguns idosos cantaram
as janeiras na instituicdo e em algumas casas na localidade.
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Visita a Feira da Caga. O Animador ¢ um grupo de 11 idosos foram passear na Feira Caga.?
Certame Transmontano gue ocorre anualmente na cidade de Macedo de Cavaleiros. \

Passeio no campe. Para 0s senhores do Lar do Lombe, que tinham na agricultura a sua
principal ocupagie do tempo. Saimos para ¢ campo e fomos recordar a “Limpa das
Oliveiras®, junto dos colaboradores agricolas da Santa Casa de Misericordia de Macedo de

Cavaleiros.
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Dia Internacional da Mulher. Nesse dia, os homens, idosos e colaboradores, enfregaram ;
uma lembranga a todas as senhoras e na hora do lanche cantaram a musica "Cinderela” 25
senhoras.

L

Dia do Pai. Para ¢ Dia do Pai, foi realizada uma oferta em forma de moldura pelas senharas
nas atividades plastica. No dia em guestdo, foi celebrada uma Eucaristia na institui¢cao, onde
foram convidados os filhos para entregar a oferta realizada pelos utentes. Findada a
Eucaristia, houve um passeio até um café na localidade, juntamente com as familias dos
utentes.

Via Sacra. A Via Sacra era rezada diariamente no tempo da quaresma as tergas feiras a
tarde. Para assinalar a ultima Caminhada do Senhor, convidamos algumas pessoas da
localidade para participar na dltima Via Sacra.




onde foi oferecida uma flor a fodas as maes. A eucaristia foi animada por um core composto

Dia da Mae. Para assinalar ¢ Dia da Mae, houve uma Eucaristia campal, aberta ao public®,
pelo animador da instituigao, utentes e pessoas da aldeia. Para tal, houve ensaios -:1uran¢§fﬁ>

a semana anterior a data. QW

Participagéo no altimo Tergo a Nossa Senhora. No dia 31 de Maio, 11 utentes, juntamente
com o animador Miguel Caseiro € a colaboradora Claudia Arratel, participaram no ultimo
terco a Nossa Senhora em coordenagdo com outras pessoas da aldeia do Lombo, ficando a
cargo dos idosos desta ERFI, os canticos a Nossa Senhora.

Sarau "25 de Abril”. Para comemaorar o dia da liberdade, cito utentes da ERPI Lombe
deslocaram se a ERPI Macedo para realizar um sarau com leituras, entrevistas a idosos
scbre o 25 de Abril e misicas da época. A alividade foi concebida pelo animador da ERPI
Lombo.

Participagao nas Vindimas. Os idosos do Lar do Lomba, juntamenie com alguns da ERPI
Macedo, foram a vinha ajudar os colaboradaores na colheita das uvas. No final, houve uma
eucaristia na sala de convivio do Lar do Lombo.




Participacdo no Encontro de Geracio no Santo Ambrdsio. A Camara Municipal de

Macedo de Cavaleiros, juntamente com a Santa Casa de Misericérdia de Macedo de

Cavaleiros & outras instituigées do concelho, organiza o Encontro de Geragdes. Os idoso

do Lar do Lombo estiveram presentes e participaram nas véarias atividades organizadas. ~
e

Participacao e animacgéo de Eucaristia na Igreja do Lombo. Juntamente com algumas
pessoas da localidade. Dez utentes e o animador do Lar do Lombo animaram a eucaristia
daminical no dia 13 de outubro. Houve ensaios em conjunto com as pessoas que compde o
coro da aldeia durante a semana.

Festa de Natal do Lar do Lombo. No dia 16 de dezembro, o Lar do Lombo teve a sua festa
de Natal. A festa comegou com a Eucaristia, animada pelos utentes do Lar do Lombo, almogo
convivio com utentes, colaboradores e diregdo da Santa Casa de Misericordia de Macedo
de Cavaleiros, sesséc fotegrafica no cenario montado pelos utentes para o efeito, e para
terminar, atuagdo do Grupo de Cantares da Casa do Professor.

Outras Fotografias de Atividades de Animagiao
.. et : q
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O Plano Anual de Afividades para 2019 propunha o “religar” e estreitar as relacdes entre és
intervenientes na vida desta ERFI, que sao os utenies, as suas familias, a instituigéo e os
seus colaboradores.

|
Fara tal, as afividades de animagdo funcionaram como a melhor € mais importantegM

ferramenta para atingir esse objetivo com diversas atividades ja descritas acima como ¢ Dia
do Pai, Dia da M&e e o Cenario de Natal, onde os idosos tiraram fotografias com os seus
familiares, gue contou com a colaboragio e participacdo ativa de todos esses intervenientes.
Tais atividades foram muito bem acolhidas pelos idosos e os seus familiares, proporcionando
belos momentos de convivio entre todas. Os familiares tambeém elegiaram as atividades,
manifestando o seu contentamento por poder participar na vida dos idosos na instituigdo.
Podemos entdo afirmar, que as alividades de animagéo cumpriram o$ propésitos que o
Plano de Atividades de 2018 |hes destinou.

A relacdo entre us utentes da nossa instituigéo, a freguesia do Lombo e os seus habitantes
foi outro ponto trabalhado pela eguipa de animacio, com passeios semanais pelas ruas da
aldeia. A oferta das estagfes da Via Sacra para usufrutc da comunidade local e varias
atividades conjuntas com a populacio do Lombo, ja acima descritas, sdo exemplos de um
esforgo reconhecido por todos os habitantes na localidade. A participacao de alguns utentes
nas aulas de ginastica promovidas pela Junta de Freguesia do Lombc sao outro belo
axemplo desta cooperagdo, embora essa atividade nao seja planificada ou executada pelo
animador.

Para concluir, o anc de 2018 foi bastanie positivo, no que 4 Animagdo Sociocultural diz
respeito. Além de atingir os objetivos a gue se propds no Planc de Atividades, implementou
novas rotinas de atividades, diversificando a animagio oferecida aos idosos, em
comparagao com o ano transata, tendo também conseguide aumentar a média de utentes
que diariamente participam nas atividades de animacéo.

Apesar desta avaliagao positiva, ha sempre situagées a melhorar. Neste novo ano que agora
comeca, dever-se-a manter o alerta e a abertura & aprendizagem e a pesquisa, de forma a
canseguir mais e melhores atividades. Porgue as atividades sé fazem sentido, se
proporciaonarem animagao, ndo ocupacao de tempo.
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CONCLUSAO

A concretizacao de mais um Plano Anual de Atividades a Santa Casa da Misericordia de
Macedo de Cavaleiros, deve-se nao so6 ao profissionalismo dos colaboradores, a dedicagao
dos elementos da Mesa Administrativa, mas também aos parceiros, a comunidade local e a
todas as entidades com quem a Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros
colabora diariamente para prestar um servigo de qualidade.

Desta forma, se conclui que a Santa Casa da Misericordia, assumindo a sua
responsabilidade social alcangou os objetivos fundamentais conseguindo com sucesso,
reforcar a qualidade dos cuidados e servigos prestados, o que se traduziu para os utentes
em maior bem-estar fisico, mas também psicoldgico e espiritual, com apoio especifico de
colaboradores internos e externos.

FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS O EXERCICIO

Apbs o encerramento de contas, a sociedade em geral foi confrontada com um problema de
saude publica mundial, denominado COVID-19, com impactos completamente
desconhecidos, seja na sociedade em geral, sejas nas Empresas, Instituicbes Publicas,
Associacgoes e/ou IPSS (Instituicées Sem Fins Lucrativos).

Nao sendo ainda possivel estimar qualquer impacto daqui resultante, estamos conscientes
que os efeitos serdo sentidos na Santa Casa de Misericérdia de Macedo de Cavaleiros, quer
através da necessidade de maior apoio a populagao mais carenciada, quer ao nivel das
disponibilidades financeiras para o conseguir realizar.

Apesar disso, e acreditando que a situacao sera resolvida no curto prazo, estamos convictos
que sera possivel continuar a desenvolver as nossas atividades e a cumprir os
compromissos assumidos com as entidades com as quais a Santa Casa se relaciona.

Estao implementados Planos de Contingéncia e medidas de um Estado de Emergéncia,
caminhos desconhecidos, com um apelo a Unido mais humana da abnegacao pessoal.

A Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros, tenta de forma corajosa através da
imensa resiliéncia dos seus colaboradores manter e prestar a populacao o nosso espirito de
missao de apoio aos mais necessitados.

Macedo de Cavaleiros, 11 de margo de 2020

A Mesa Administrativa,

N
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ANEXO
AS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS
ANO 2019




Anexo

31 de dezembro de 2019

1.  IDENTIFICAGAQ DA ENTIDADE

A Sania Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros, pessoa coletiva n® 500 852 278, & uma [nstituigdo
Particular de Sclidariedade Social sem fins lucrativos, senda a sua fundacio em 15 de marco da 1927 Tem
a sede em Largo Prade dos Cavalsiros, n *1 am Macedoe de Cavaleiros.

Tem como principal atividade o apoio a terceira idade, a fim de assegurar/auxiliar acs seus cerca de 380
utenies e o cumprirmenta da Artigo 72.° da Constituicdo da Replblica:

“f. As pesscas idosas t8m direffo & seguranga econdinica e a condigBes de habitagio e convivio familiar e
comunitinio que respeitern a sua autonomiic possoal e evitem e superam o isolamenioc ou a marginalizagdo
soclal

2 A politica de lerceira idade engioba medidas de caracter econdmico, social e cuiturais tendentss a propar-
cionar 43 passoas idosas oporiunidades de reaiizacic pessoai, através de uma participagéo ativa na vida da
cormunidade.”

As Respostas Sociais de que a Santa Casa dispde atuaimente sdo as seguinies:

Apaic Demicilidrio;
Centro de Dig;

Lar de Idasos;
Cantina Social;
RSI;

POAPMC

¥ ¥ YYYY

As demonstracdes financeiras anexas sdc apresentadas em eurns e foram aprovadas pela Mesa
Administrativa.

A Mesa Administrativa entende que estas demonsiragbes financeiras refletem de forma verdadeira e
apropriada as operag@es da Instituigde, bem como a sua posigéo a desempenha financeiro e fluxos de caixa.
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s REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRA

E |
FINANCEIRAS %

2.4 As demonstrag8es financeiras anexas foram praparadas no guadro das disposigfes em vigor em @i
Pertugal, em conformidade com o Decreto-Lef n® 36-A/2071, de 9 de marg¢o, & com as alteragbes introduzidas
pelo Decreto-Lal n® 98/2C015, de 2 de junho, & de acerdo com a estrutura conceptual, normas contabilisticas

e de relato financeiro & normas interprefativas aplicdveis ao exercicio findo em 31 de dezembro ¢e 201% e as
entidades do sector nac lucrativa (ESNL).

2.2, Mo presentz exercicio ndo foram derrogadas quaisguer disposigbes a normalizagio contabilistica
parz as entidades da sector ndo lucrative (ESNL).

2.3.  As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragéo adotados a 31-12-2019 s&0 comparaveis
cem os uilizados na preparagace das Cemonstragdes Financeiras em 31-12-2018.

3. POLITICAS _CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS _ESTIMATIVAS
CONTABILISTICAS E ERROS

3.1, Bases gerais de mensura¢io usadas na preparagdo das demonstragbes financeiras
3.1.1. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis engontram-se registados ao cuslo de aquisi¢80 ou produgdo, o qual inclul o custo de
compra, quasquer custos diretamente atribuivels as atividades necessanas para colocar os ativos na
localizagdo e condicdn necessarias para operarem da forma pretendida e, quando aplicavel, a estimaiiva
inicial dos custos de desmaniglamento & remogo dos ativos € de restauracdo dos respelivos locais de
instalagin/operagao dos mesmos que a Instituicao espera incorrer, deduzido de amortizagdes acumuladas e
perdas por imparidade acumuladas.

As depreciacfes sao calculadas, apts o momento em que o kem se encontra em cendiges ce ser utilizade,
de acordo com 0 método das quotas constantes, em confermidade cam o periodo de vida Gtil estimadc para
cada grupo de bens.

As taxas de amortizagao uliizadas correspondem aos seguintes perfodos de vida atil estimada:

Classe de Bens Anas
Edificlos & Outras Construglas 50
Equipzments basico g
Equipamento de fransporte 5
Equipeamento administrative ]
Qutres ztivas fixas langhels 4-40

As vidas Gteis e método de depreciacdo dos varios bens sdo revistos anualmente. O efeito de alguma
alteracao a estas estimativas & reconhecido prospectivamente na demonstragao dos resultados.
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3.1.2. Imparidade de ativos fixos tangiveis l\rﬂ\ ﬁ m

Em cada data de relato @ efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos ativos fixos tangiveisliﬂy/"’

Instituicao com vista a determinar se existe algum indicacer de qua os mesmos possam estar em imparicdds, /

Se existir algum indicador, & estimada a quantia recuperavel dos respetivos ativos (ou da unidade geradora

de caixa) a fim de determinar a extens&o da perda per imparidade (sa for o caso). (ZM l(]\r"*’\
i

Sempre cue a quantia escriturada do ativo (ou da unidade geradora de caixa) for superior a sua quantia
recuperavel, & reconhacida uma perda por imparidade. A perda por imparidade ¢ registada de imediato na
demonstraco dos resultados na rubrica de “Perdas per imparidade®, salvo se tal perda compensar um
excedente de revalorizacio registado no Funde de Capital. Neste dltima case, &l perda sera tratada come
um dacréscimo daquela revalerizagao.

A reverséo de perdas por imparidade reconhecidas em exercicios anieriores € registada quando existem
evidéncias de que as perdas por imparidade recanhecidas antericrmente ja nao existem ou diminuiram. A
reversac das perdas por imparidade & reconhecida na demonstragéo dos resultados na rubrica de ‘Reversbes
de perdas por imparidade®. A reversfo da perda por imparidade e efetuada até ao limite da quantia que estaria
reconhecida (liquida de amortizagdes) caso a perda por imparidace antericr ndo tivesse sido registada.

3.1.3. Inveniarios

Os inventarios encontram-se registades ac menor de enfre o cusio 2 ¢ valor liquido de realizagéo. O custo
inclui o custo de aquisigéc, laxas associadas aos inventarios e as despesas de transporte gu envic dos
mesmos. O valor liquido de realizagéio representa o prego de venda estimado deduzido de todos os custos
estimados necessarios para concluir os inventarios e para efetuar a sua venda. Nas situages em que o valor
de custo & superior ao valor liquide de realizago, & registade um ajustamento (perda par imparidade) pela
respeliva diferenga. As variagdes do exercicio nas perdas per imparidade de inventarios s&c registadas nas
rubricas de resultados "Perdas por imparidade em inventarios’ e 'Reversées de ajustamentos em inventarios™.
31.4. Alivos e passivas financeiros

a) Clientes, Utentes e outras dividas de terceiros

Os saldcs de clientes, utentes e de outras dividas de terceiras s&c registados ao custo deduzide de eventuais
perdas por imparidade.

b} Caixa e depdsites bancdrios
Os mortantes incluidos ra rubrica de “Caixa e depdsitos bancérios” correspondem acs vaicres de caixa,
depésitos bancdrios e depdsites a praze e outras aplicagbes de tesouraria venciveis a menos ce trés meses

& para os quais o risco de alteragde de valor & insignificante.

Estes alivas s80 mensurades ao custo amertizado. Usualments, o custo amortizado cestes ativos financeiros
ndo difere do seu valer naminal.

¢} Fornecedores e outras dividas a terceires

Os saldos de fornecedores e de outras dividas a terceiros sao registados ao custa.
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3.1.5. Subsidios do Estado & Autarquias ) ﬁ

Os subsidios do Estade e Autarquias apenas sdo reconhecidos quando existe uma certeza razoavel de qug‘y-

a Instituico ira cumarir com as condighes de atribuizfo dos mesmos e de que 05 mesmos irdo ser recebidos.

Os subsidios do Estade e Autarguias associados a aguisig@o ou produgfo de ativos nfo correntes si
inicialmente reconhacidos no Fundo de Capital, sendo subsequentemente imputados numa base sistemdtica MJ\
(proporcionalmente as amortizagfes dos aiivos subjacentes) como rendimentos do exercicio durante a5 vidas BVL']
Cteis das afivos com os quais se relacionam.

Ouiros subsidios do Estado e Autarquias s&c, de uma farma geral, reconhacidos como rendimentos de uma
forma sistematica durante os periodos necessarios para o5 balancear com s gasios gue & suposte
compensarem. Subsidios do Estado e Altarquias gue tém por finalidade compensar perdas ja incorridas ou
que nao t&ém custos futuros associados sao reconhecidos come rendimentos do perioda em gue s tornam
recebiveis,

J.1.6. Rédito

O rédite & mensurade p2io juste valor da contraprestacao recebida ou a receber. O rédito reconhecido esta
deduzide do montants de devolugdes, descontos & outros abatimentos.

QO redito proveniente da venda de bens é recenhecido quando todas &s seguintes condicdes s8c satisfeitas:

= Tecdos os riscos e vantagens gssociades a propriedade dos bens foram f{ransferidos para o
comprador,

= A lnstituigio nda mantém gqualquer controlo sckre os bens vendidos;

= O montante do rédito pode ser mensurado cem fiabilidade;

= E provavel que baneficios econémices futuros associados & transagao fluam para a Instituicso;

= Os custos incorrides cu a incorrer com a transacdo podem ser mensurados comn fiabllidade.

O rédito proveniente da prestagio de servicos & recanhecido com base na percentagem de acabamento da
transagdc/service, desde que todas as seguintas condigdes sgjam satisfeitas:

Q moantznte do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

E provével que bereficios econamicos futuros associades & transagéo fluam para a nstituigée;
Os custes incomidos ou a incorrer com a fransacéo podem ser mensurades com fiabilidade,

A fase de acabamento da transagéo/servico pode sar mensurada com fiabilidade.

- # 8

3.2, Principais pressupostos relatives ao futuro

As demonsirag@es financeiras anexas foram preparadas no pressuposte da continuidade das operagdes, a
parirdoslivros e registos contabilisticos da Instituigdo, de asordo com as Normas Coniabilisticas e de Relato
Financeiro - ESNL.

Qs acontecimantos que sejam indicativos de cendicles que surgiram apds a data do Balange, quande mate-
riaig, séc divulgados no anexo as Demonstragdes Financeiras.

3.3 Principais fontes de incerteza associadas a estimativas
Na preparagdo das demonsiragdes financeiras anexas foram sfetuados juizos de valor, estimativas e

utilizados diversos pressuposios que afetam as quantias relatadas de atives e passivos, assim como as
guantias relatadas de rendimentes € gastes do perfodo.

— — = = = = —m
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As estimativas e os pressupostos subjacentes foram ceterminados por referéncia & data de relato

nc melher conhecimento axistente 4 data de aprovacde das demonstracdes Fnanceiras dos eventos y

fransagbes em curso, assim como na experiéncia da eventos passades a/ou corentes. Contude, poderdo
ccorrer situacdes em periodes subseguentes que, née sendo previsiveis a data de aprovacao das
demonstragfes financeiras, ndo foeram consideradas nessas estimativas. As alteragbes as estimativas que
ccorram posteriormente 2 data das demonstraces financeiras serao corrigidas de forma prospetiva. Por este
mativo e dado o grau de incerteza associado, os resultades reais das fransagdes em questac pederdo diferir
das correspondentes astimativas.

Os principais juizes dz valar e esfimativas efetuadas na preparagéc das demenstragdes financeiras anexas
relacionam-se com a estimetiva das vidas uteis de ativos fixes, com a responsabilidade associaca a férias e
subsidios de férias a pagar em 2020 relatives a 2012 e andlise de imparidade de ativas e respetivos
ajustamentos.

3.4. Especializagao de exerciclos

A Instituicgc regisia os seus rendimentes e gastes de acorde com o principio da especializagao de exercicios,
pela gual os rendimentos e gastos sdo reconkecidos 2 medida que sdo gerados, independentemente do
momento do respetivo recebimento ou pagamento. As diferengas entre os montantes recebides e pagos e os
correspondentes rendimentos e gastos gerados sao registadas come ativos ou passivos.

3.5.  Alteragies da politicas contabilisticas, estimativas e carregoes de errcs

MNos exercicios findos em 31-12-2019 e 31-12-2018 ndo se verificaram as seguintes situagbes;

i) Aplicagdo inicial de NCRF-ESNL;

iN) Alteragéo voluntaria em peliticas contabilisticas;

iii) Alleragbes am estimativas contabllisticas com &feito no pariodo corrente cu que se espare que
tenham efeitc em periodos fufuras;

iv) Erros materiais de periodos antericres.
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4, ATIVOS FIXOS TANGIVEIS E INTANGIVEIS "
i%\j}ivei

Curante o exercicio findo em 2019 0 movimente ocorrido na quantia escriturada dos ativos fixos s,i
kem come nas respetivas amortizagGes acumuladas e perdas por imparidace acumuladas, foi 0 seguinte: /

Valor escriturado Inicio do Periodo Aguisicdes Alienacgdes Transf e Abates Fim do Perioda

298052, 11 D,Uﬂ% 0.a0, 299 .C5% 11
Naturais W

Edificios e outras
Construcbes

3.552.837 73 0,00 0,00 0,00 3.353.837,73

Equipamento Basico 578.711,66 366.3213 0,00 0 ac B77.877,97

EC‘#“’E'"_‘E”“? % 580.677,37 2,00 .00 0.00 569 677,57
ransporte
fj”'.pameq‘° 250.991,41 1.331,50 .00 o.00! 2652 832,61
ministrativo
Equipamentos | :
i iGoic s 13_5D6,82 0,00 0,00 0,00, 13,505,582

Hitros antivos Fixoe 27.670,83 2.620,00! c.00 0,06 20,520,093

Tangiveis
L uUrso 1
nvestimento

O valor registado na rubrica de investimentos em curso respeita ao valor do projeto de cbra a executar nas
instalagdes da insfituigao.

As depreciacbaes destes ativos sdo calculadas segundo o métcda dag quotas consiantes, para ¢s bens ad-
quiridos a partir do exercicio de 2012, utilizando-se para o efeito as taxas definidas na Poraria 737/81, de
29 de Agesto para hens adquirides antes de 1 de Janairo de 1989, no Decreto Regulamentar 2/9C, de 12 de
Janeiro, para hans adquirides entre 1 de Janeiro de 1989 e 31 de Dezembro de 2008, e no Decreto Regula-
mentar 252009, de 14 de Setembre, para bens adquiridos apds 1 de Janeiro e 2019, que se consideram
representaram satisfatoriamente a vida (il estimada dos bans,

Valor escriturade Inicia do Periodo ~ Arnortizagdo do Periopdo Owuiras Alteragbes  Fim do Periodo
2507.50 1.842.16 00s  tarras
aturais
Construgtes |
a5 384,78 2330879 000 0978358
561.317 87 4.180,00 D,DGI bG5.497 BY
Transporte |
Feirainehtas € 8.793,23 84,75 0,001 £.877,98
Utensilios
244 832,31 3.881,85 0,00: 248 714,16
Administrativo
Eflpamentos 13.595,82 0,00 0,00 13.505,82
Biolégicos |
16,142 .29 876,27 0,00: 17.018,56
angiveis
2.051.754,43 109.767,99 0,00  2.161.522,42
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Nac existem restricbes de titularidade, nem ativos fixos tangiveis que tenham sida dados como g
passivas. _
A normalizagdc contabilistica para as entidades do secter ndo lucrative prevé ¢ reconhecimente de aW
intanglvel associade a contratos de comadato em vigor. A 31-12-2019, estava vigenta urn contrate da co

dato, conforme detalhe abaixo. O mesma ndo se encontra refletido nas demonstrag@es financeiras apresen- )
tadas uma vez que ndo foi possivel mensurar com fiabilidade o valor pelo qual este ativa devia ser re-:or'thec:it:it::iJ “’

{o correspondents as rendas que a Instituigdo pagaria se a cedéncia de espace ndo fosse efetuada a titulo

gratuito).

Local Entidade cedanta Data do contrata Duragio
, Municipia
Projecto Lagos - Sede da Maceda de Cavaleiros 28-06-201" 20 anos

5. INVENTARIOS

Em 37 de Dezemkbro de 2019 a de 2618, os inventdrios da [nstituicao eram detalhados conforme se segue:

2018 2018
Montante Ferdas por Montante Montante Perdas por Montante
bruto imparidade liquido brute imparidade liguide
Mercadorias 3.471,42 3.47142 5.708,80 5.708,90
MP, subsidiarias e de consumo 54.424 21 54.434,21 46.440,44 46.448 44
Produtos Acabados e Interméadios B3.654,02 B83.684,02 77.870,70 FFA7070
141,589,865 - 141.588,65 130.027,04 - 130.027,04

Cusio das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

O custo das mercadorias vendidas e das matarias consumidas reconhecido no exercicio findo em 2019 &
defalhada conforme sa sague:

Movimentos Méroatorias Materias-primas, subsidiarias e de Produtos Acabados e
O =1 = T
consumo Intermedios

Existencias inicias 5.706,50 46.449,44. 77.870,70
Compras 3.165.82 156.698,562, 343802
Autoconsumos 0,c0 172.188 54 14.B82 0O
Deagoes em Especie 0,00 508,10
N Regdlaﬁzar,:ﬁ'es de
Existéncias 00 0.2
Existengiasz Finais 3.471.,42 54 424 21 83.684,02
Custos do Exercicio £.401,30 321.428,49 12.506,70
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A producao horficola, para auteconsumo das nossos utentes e dos animais existentes na nossa exploracd
agricola ascendeu aos 91.207 Kg da herticolas, 7.100 Kg de cereal e 2.200 fardos, parfazendo o valor comer-
cial de 128.424,82 euros. Para além disto temes ainda 03 autoconsumes da Lavandaria que somam o valor

de 58.665,82 eurns

Ndo se mostrou necessaric o reconheciments de qualquer perda por imparidade relativo a este ative.

6.

6.1.

Rédito

RENDIMENTOS E GASTOS

O rédito recanhecido pela Instituigdo &€ detalhado no quadro seguinte:

Venda de bens
Prastzcdo de servicos
Rendimentos de Imoveis sm investimento

2018 2018
37.784,50 2B8.017,25
927.4589,29 954.336,12
3.800,00 3.600,00
£66.854,18 883.953,37

As prestacOes de servigos referem-se essencialmente a mensalidades recebidas dos utentes.

8.2,

A rubrica de "Fornecimentos e servicos externcs” nos exercicios findos em 31 de dezembre de 2018 e 2018

Fornecimentas e servigas externos

tem o seguinte detalhe;

Trabalhos especializados
Publicidade e progaganda
Vigilancla & seguranca

Hanararios

Consarvagio e reparacia
Ferramentas e utenzilios de desgaste rapido
Livros & documenitagae téonica
Material de escritdrio

Artigos para oferta

Ferramentas Atividade Agricola e Vinicola
Ferramentas Hotelsiras

Outros

Efetricidade

Combustivais

Agua

Deslocagdes, estadas e transportas
Rendas e alugueres

Comunicagao

Seguros

Limpeza, higiene & conforta

Outros servigos

2013 2018
368.110,74 38.028,16
247 47 476,20
6.372,08 £.216,50
70.754,61 91.080,35
35.585,53 32.358,03
34292 4.214,94
243,89 463,76
£.897 60 2.568,57
1.402,00 252785
67437 249,21
44125 483,02
658,66 647,81
56.8471 69 61,026,10
8393576 86.027,02
16.620 32 16.264,67
10.646,24 584880
7.501,85 13.423,898
8.163,82 8.623,77
12.288,20 12.192,70
19.211,06 20.681,52
11.982,33 7.686,76

48513249 409.996,23
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6.3, Gastos com pessoal

segue:

2019
Remuneraghes do pessoal 1.255.943 06
Encargos sobra remunsragiss 273,636 54
Saguros de ac. trabalho 12.932.35
Quires 140 179.06

1.682.691,01

218

1.222.435,62
28853373
10.892 17
143658 58

1.64%.520,10

A rubrica “Outres” inclui o montants de Subsidio de Alimantagae pago aos funcionarios {valer de 122.110,64

euros em 2019).

G.4. Depreciagies e amortizagbes

A decompesicie da rubrica de “Gastos / reverstes de depreciagdo e de amertizag@c” nos exercicios findos

em 2019 e em 2018 & conforme se segue;

2018 2018
Ativos fixos tangiveis 108,767,988 132.987,58
Athvos infangiveis 174,98 303,73
108.942,97 133.291,1

6.5, Qutros rendimentos

A decomposicao da rubrica de "Outros rendimentos” nos exercicios findos em 2012 e em 2018 & conforme se

segue:
2019
Rendimeantes de imaveis (rendas) 3.800,00
Subsidios £6.280,12
Doagbes 4.425 38
Quiros 2.884,08

B7.270,58

20138

3.600,00
58.130,96
8.811,63
11.712,55

82.355,14

Q valor reconhecido na rubrica de Subsidios respeita 2 imputacdo dos Subsidios ao Investimento no periode,

na propar¢o das depreciacdes dos bens subsidiados.
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6.6. Juros e rendimentos similares obtidos | v

Os juros, dividendes e outros rendimentos similares reconhecidos no decurso dos exercicios findos em 2019

e 2018 s&o detalhados conforme se segue;
2019 2018 M”J

Depositos em Inst. Bancarias 1.838,11 2.669,98
1.836,11 2.869.98

T SUBSIDIOS, DOACOES E LEGADOS A EXPLORACAO

O valar reconhecico na rubrica de Subsidios a Exploracio nos exercicios findos em 31 de dezembreo de 2019
e 2018 tem o sequinte detalne:

Relagéo Subsidios A Exploragso Quantias concedidas Quantias

dos 2019 concedidas 2018
abtcs Eriidade concadaria
i Cenirc Regional de Saguranga Socizk ' 1.065.044,39 1.013.637,38
2 Camara Municipal da Macacda de Cavalaeiros 26.895,96 2B.895 86
3 instituta do Emprego e Fosmagao Profissional 30.839,02 22.752 49
4 IFAP, IP 17.733,17 165.828,67
& CLDS-ISSIP -5.016,86 115,474,861
€ PO ApMC 6.445,73 23.25417
7 Doaciss & Herangas 506,10 778,52
8 Cutras Entidades 0,00 0,00

Os rendimentos aqui registados respeitam, na sua maicria, a transferéncias recebidas do Institufo de
Seaguran¢a Sacial a titulo de comparticipagdo nes servigos prestados de agao social.

A rubrica inclui também valcres recekidos/a receber relativos a Estagins Profissionais, comparticipados pelo
IEFP.
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8. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

a3.1. Categorias de ativos financeiros

As categeorias de ativos financeiros s&o as apresentadas a seguir:

2014

2018

Perdas peor im-

Pardas porim-

Montante paridade acu-  Montante Montante paridada acu-  Montanta
ATIVQOS FINANCEIROS brutg muladas liquida Brufo muladas liguido M«’"\f
Digponibilidades:
Caixa £.000,34 500034 3.601,78 36, 7e
Depasitos a Ordem 173.025.24 173.025,24 1581.753.45 151.753,45
Outros Dep, Bancarios 360.000,00 280.000,00 250.000,00 360.000,00
538.025,58 “ £38.025,55 E15.055,24 - 515.355,24
Afivos financeiros:
Clientes & Utentes 94 437,90 (17.897,45) 78.540,45 78.247 67 (17.8537,45) 60.3580,22
Outroe Créditos a Recober 212.600,73 212.600,73 55.245.41 55.245,41
307.038,83 (17.89745) 282.141,18 133.423,08 (17.887,45) 115.505,63
845,064, 21 {17.887,45) 827.166,76 548.848,32 (17.897,45) ©630.850,87

A totalidade dos mentantes de contas a receber sac realizaveis no periodc de 12 meses, razée pela qual se

apresaniam no Ative Corrente.

A Rubrica de “Oulres crédites a receber” apresenta a seguinta compesigao:

Devedares por Ac. Rendimertos
Qutros Devedoras

201¢ 2018
8.660,53 8.781.40
203.840,20 46.464,01
212.800,73 55.245.41

Qs montantes reconhecides nas rubricas de “Outros Devedores” referem-se, essencialmante, a valores de
subsidios aprovados, mas ainda por receber dos Programas IEFP-Balsas Estagio (12.790,73 euros), do PO
APMC (51.653,07 euros}, = da candidatura aprovada relativa ao Funde Rainha Dona Leanar, no valor de
255.882,88 euros, dos guais feram recebidos em 2019, 76.764,89 euros, estande assim por receber o valer

de 179.7118,09 eurcs.

Samta Casa da Misericdrdia de Mocede de Cavaleiros | Anexo 201%

|11



-

8.2 Diferimentos Ativos g
Em 2019 & em 2018 as rubricas do ativo corrente “Diferimentos” apresentavam a seguinte compcsiiéo: ~\ J

2018 2018 %

Gastos a raconhecer

Cons. e Reparagic 17.458.17 18.913,02 /{‘WbTM
Seguros 10.847.12 11.403.09
Dutros 143,33 1.085,52

28.248,69 31.401,93

O montante de gastos difzridos respeita, essencialmente, a gasios suportades com obras num edificio em
uso pela Santa Casa em regime de comaodato (que se estendera por mais 12 anos). O gasto sera imputaclo
d= forma proparcicnal, numa base anual.

8.2 Fundas Patrimoniais

Fundos

A Instituigdo foi criada em 1927 com um fundo inicial que se mantém sem variagga até & data (57.773.48
aUros).

Resultados Transitados

De acordo com a ata da Assembleia Geral, o resultade liquido negalivo de ano antericr, no montante de
94.295 12 euros foi aplicado na telalidade em Resuliades Transitados.

Ajustamentos/ Outras variagdes nos fundos patrimoniais

Os subsidios recebidos do Estade, Autarquias e outras [nstituigdes e reconhecidos na rubrica de Fundos
Patrimoniais em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 referem-se, essencialmente, a apoios concedidos
asscelados a censtrugéo do Lar do Lombo, ravestindo a forma de Subsidios ao Investimente. A Instituicdc
tem também recanhecido Subsidios ao Investimento asscociados a Equipamente adquiride para ulilizagdo da
Santa Casa,

{ movimento ocorrido nas quantias escrituradas destes subsidios foi 0 seguinte;
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Subsidlus relacicnadeos coim actives

Fundacao Falix Chomé 2. 075 8o507 | 2'0'75 g8ase7 | 000 -41.537,92 373 841,28

CLDS 2094354 29 943,54 ; 0,00 000 | 29.94354
Edp Sofidéria | 1934130 | 19.341,30 0,00 -1.928,88  17.89129
PRODER 10805630 = 108.056,30 | 0,00 679317 = 59.132.37
Crédito Agricola | | 179910 179910 | 000 | -22490 = 149930
Banao BRI '_ T e [ e [ 79525 | 25 42311
Fundo Rainha Dona Leonor || 25588298 | 7676489 | 17911808 | Foto oD

2 526.864,31 2 347.746,22 17011800 | 507.730 89

8.4. Fornecedores e outros passivos correntes

Em 31 de Dezembro de 2019 e 2018 as rnubricas de "Formnecedorss” e de “Ouiros passivos comantes”
apresentavam a seguinte composicao,

2019 2018
Fornacedores
Fornacadores, conta corranta 120.189,39 77.548 47
120.189.39 77548 47
Qutrog passivos coirantas
Qutres Contas a Pagar 223.944 64 223.413,65
223.944 64 223.413,865
344.134,03 100.862,12

Qutros Passivos Correntaes

Em 2012 e em 2018 a rubrica “Outros Passivos Correntes” apresentava a saguinte composigao:

2018 2018
Credores por Ac. Gastos 22006307 212.402,63
Qutros Credores 3.881.57 4.011,02
223.044.64 22341365
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Q montante de credores per acréscimos de gasios diz respaito a:

2019 2018
Remuneragfes a liquidar 214.649 74 206.061,74
FSE's a pagar 5515333 13,340,889
220.063,07 219.402,83

O montante d2 Remuneragfies a Liquidar evidenciade acima respeita a estimaliva de férias e subsidia de
farias a processar em 2020, relativa ecs direites adquiridos referentes z 2019,

B.5. Diferimentos Passivos

Mo final dos exercicios de 2019 e 2018, as rubricas de passivo corrente “Diferimentos” apresentavam a
seguinta composicio:

2018 2018
Rendimentos a reconhecer
Garantia Bancaria £9.842 46 £9.842 46
CLAS ~-3G 0,80 0,00
[EFP 12.299,62 9.4592,06
Quiros 300,00 360,00
82.442 08 79.534,51

O montante de 69.842, 48 euros apresantado em 2019 respeifa a8 execugao de uma garania bancéria
constituida a favor da Sante Casa. Este montanta sera utilzace em periodes futurcs em obras efcu aquigicdo
de equipamentos. O respetivo rendimento sera imputado a medida que os gastos vAo sendo suportados.

O montante de 12.286,62 eurps, em 2019, reflete rendimentos associados ao programa mencionado, a
imputar ermn exercicios futurgs, na proporgéc dos gastos respetivos a incorrer pela Instituicdo.
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8.6. Estado e Qutros Entes Publicos

2018 2018
Ativo Passiva Afivo Passivo /ﬁ'ﬂﬂ krﬁ/\

Impesto sobre o randmanto das pessoas soletivas
Impesto sobre o rendmento das pessoas singutares 7.359,43 6.523,68
Imposto sobre o valer zcrescentade 3.216 57 893,40 3.143 97 0,00
Contribuigdes para a Seguranga Social 29 402,35 28.881 44
Qutros Impastos 254,80 248,87

3.218,57 37.910,07 3.143.57 35,653,939

O montante de 3.216 57 eurcs apresentado no Ativo respeita a pedidos de reembolscs de [VA suportado na
aquisican de bens de alimeniagao e behidas.

9.  BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

0 n.° médio de funcionérios durante ¢ ana de 2019 fol 0 que se detalha no quadre sequinte:

Descricao N® Funcionarios {média 2019)
Servigo de Apoio Domiciliaric 15
Centro de dia 3
Lar d= ldosos 83
Quinta agricola 14
Nirclac Local da Insarc3a 5
Empresa de Irsergéo Levarcaria 4
UMS 1
Total 127

Os Orgaos Sociais da Instiluigio n&o auferem qualquer remuneracio, de acordo com os GCompromissos da
Santz Casa da Misericérdia de Macedo de Cavaleiros.

Sante Casa do Misericordia de Meceda de Cavaleiras | Anexo 2019 I 15



10. ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANGO

Os acontacimentes apds a data do balango que proporcionam informagdc adicional sobre condigdes que
existiam & data co balange séo refletidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos apés a data do balango
que proporcionam informacdo sobre as condigées ocorridas apds a data do balango s2o0 divulgadas nas
demanstragfes financeiras, se forem consideradas materiais.

N&o existem quaisquer acontecimentos apds a data de balan¢o com impaclta nas demonsiracdes financeiras
naguela data, nem ac nivel da sua apreseniacao nem de divulgagdes adicionals.

Macede de Cavaleiros, 11 de margo de 2020

O Centabilista Certificado, A Mesa Administrativa,

G P s s
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BALANCO
ANO 2019




Balango em 31 de Dezembro de 2019

RUBRICAS
ATIVD
Ativo
Ativo nida corrente
Ativos fixos tangiveis

Bens do patrimdnio histdrico e cultural
Ativos intangiveis
Outros crédites e athvos ndo carrentes

Ativo corrente
Inventarios
lCré-:iil:ofs a Receber
{ Cllantas e Utentss
Qutras créditos 2 recebar
Estado & outros entes plblicos
3D|fel1m9ﬂb0$
Qutros atlvos financeiros
|Caixa e depdsitos bancirios

Total do Ativo

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
!Fundos Palrimoniais
IFundns
Resultados transitados
Gulbrzs variaces nos fundos patrimoniais
Resultada liquido do periado
Total des fundos patrimoniais
!Passhru

f
| Passivo nao corrente

EI'-'auuil\lci carrente
Fornecedarss

Estado e outros entes piiblicos
Diferimentos

Qutros passives correntes

"Total do Passivo
‘Total dos Fundos Patrimoniais 2 do Passivo

Macedo de Cavaleiros, 11 de margo de 2020

0 Contabilista Certificado

i i o

NOTAS
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SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MACEDO DE CAVALEIROS

(eures)
DATAS
| 31Dez2019 31 Dez 2018
|

0,00 0,00

0,00 0,00
31.4005.768,13|  3.104.660,55
6.540,26| 6.540,26

0,00 174,98
13.273,6% 9.767,92
3.025.582,03 3.121.143,71
0,00 0,00
141.589,65  130.027,04
76.540,45 £0.350,22
212.600,73 55.245,41
1,216,57 3.143,57
28.248,69 31.401,93
28.486,34 27.688,27
538.025,58  515.355,24

- 1.028.708,01  923.212,08
4.054,290,04 3.944.355,79
Q&Qi 0.00

.00 0,00
56.773,48 56.773,48
1.651.801,13  1.746.095,25
2019.133,42  1.819.530,56
-137.904,17]  -94.295,12

| 3.589.803,86 3.528.105,17
0.00 0.00
0,00 0,00/

0,00 0,00

0,00 0,00
120.189,39| 77.548,47|
37.910,07, 35.653,99|
82.442,08 79.634,51
22394464 223.413,63]
464.486,18  416.250,52)
463.486,18  416.250,62!
4.054.290,04 3.944.355,79

A Mesa Administrativa
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS
POR NATUREZA
ANO 2019




Demonstragio dos Resultados por Naturezas

Periado findo em 31 de Dezembro de 2019

RENDIMENTOS ¥ GASTOS

Vendas e servigos prestados

Subsidios, doagfies e [egados a exploragio

Trabalhos para a prdpria entidade

Custo das merczdorias vandidas @ dag matétas consum|das
Fornecimentos 8 servicos externos

Gastos com © pessoal

Ajustamentos de Invent@rios {perdeas/reversies)
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversdes)

E(Z!utl‘r.)s rendimentos & ganhas

Cutros gastos a perdas

Resultado antes-de depreciacies, gastos de financiamente @ impastes

|Gastos/revarsizs de depraciagio e de amortizagdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos}

Jures @ rendimentos similares obtidos
{Juros e gastos similares suportados
'Resultadosantes de impostos
[Impeste sabre o randimenta do nerfada
Resultado liquide do petiodo

Maceda de Cavaleiros, 11 de marco de 2020

0 Contatllista Cartificado
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6.5

6.4

6.6

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MACEDD DE CAVALEIROS

{euras)
perfopos

2019 2018
' $55.254,19 980.353,37|
{ 1.152,452,51 1.226.452;80i
187.090,64 222.080,72
-339.335,48 -414.279,56
-385.132,49 -409,396,33
-L682.651,010  -1.645.520,10
5,00 0,00
0,00 -370,00
67.270,56 82.355,14
-4.705,22 +4.469,93|
. .oo7e731 36.136,21
-109,542,97 -133.291,21
-139.740,28 -97.165,10
1.835,11 2.869,58
0,00 0,00
~137.904,17 -94.295,12
0,00 0,00
~137.904,17 -94,295,12

A Mesz Administrativa
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DEMONSTRACAO INDIVIDUAL
DOS FLUXOS DE CAXA
ANO 2019




SANTA CASA DA MISERICORDIA DE MACEDO DE CAVALEIROS

Demonstragdo dos Fluxos de Calxa
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2019
: DATAS |
RUBRICAS 'MHOTAS ; |
| 2eas | 2018
| Fluxo de caixa das atividades operacionais - método direto
Recebimentos de clientes e utentes 9a3.505,51 978.411,67
Pagamentos a fomecedores -553.942,34 -617.768,20
Pagamentes ao pessoal -1.665.737,53; -1.631.970,78
Recebimentos de Subsidios 1.201.715,9%; 1.235.6/7,85
Caixa gereda pelas operagdes _ -514.5(_)8_,06:1 _ ;-35.649;55_
|
Pagamento/recebimento do imposta sobre a rendimento 0,00 ¢,00
Cutros recebimentos/pagamentos 8.836,58 25.973,75
Fluxos de caba-das afividades aperacionals (1) -45.671,42 -9.675,79
Flixos de caixa das atividades de investimento I i
| Pagamentos respeitantes a: i
‘Atw::s fixos tangiveis i -5.504,68 -5.133,19i
Alivos intangiveis g,00 Q,00¢
Investimentos em Curse -4.826,50 0,001
i , -10.33 1,1_3?  5.133,19
Recebimentos provenivntes de: 5 S
iAtiv-::s fixos tangivais 5 0,00 0,00
Ativos Intangivefs i 0,00 0,00
Subsidios ao Investimento : 76.764,89 0,00
Jures e rendimentos similares | 1.908,05 4.488,18
| 7merzee 8818l
Fhuocos de caixa das atividades de investimento (2) | 6834176 64501
e caixa ¢ ivi finangi 3
E._ 00/ 000
Fluxo de caixa das atividades de financlamento (3) i 2,00 0,00
Variacdo de caixa e seus equivatentes {1+2+3) | .L 22—5_7|1,£_ - _-10.326130
Efelts das diferengas de cimhbio I 0,00 D,DD;
|Caixa e seus equivalentes no Inido de periodo 8.1 515.355,24E 525.676,04!
[Cabxa e seus equivalentes no Aim de periode | 81 53802558 51535524
Macedo de Cavaleiros, 11 de margo de 2020
A Mesa Administrativa

0 Contabiiista Certificado
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Certificacio Legal das Contas

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Opiniao

Auditamos as Demonsiragtes Financeiras anexas da Santa Casa da Misericordia de Macedo de
Cavaleiros (a Entidade), que compreendem o Balange em 31 de Dezembro de 2015 (que evidencia
um total de Balango de 4.054.290 euros e um total de Fundos Patrimoniais de 3.589.804 euros,
incluindo um Resultado Liquido negative de 137.904 euros), a Demonstracio dos Resultados pot
Naturezas, 2 Demonstracio dos Fluxos de Caixa relativas ao ano findo naquela data, e as Notas
Anexas 38 Demonstracdes Financeiras que incluem wm resumo das politicas contabilisticas
significativas.

Em nossa opiniao, as Demonstragdes Financeiras anexas estio preparadas, em todes os aspectos
materiais, de acordo comn a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Sector
Nio Lucrative adoptada em Portugal atravds do Sistema de Normalizagio Contabilistica.

Bases para a Opinida

A nossa auditoria foi efectuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e crientagdes téonicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na secio “Responsabilidades do auditor
pela quditoria das Demonstragdes Finenceiras™ abaixo, Somos independentes da Entidade nos bermos da
lei e cumprimos 0s demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivernos ¢ suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opiniao.

Enfase

Conforme referido no Relatério de Actividades, apds o encerramento de contas do Exercicio de 2019
a sociedade em geral foi confrontada com um problema de satide piiblica mundial, denominado
Covid-19, com impactos ainda desconhecidos e transversal a todas as entidades, sejam elas piiblicas
efou privadas. Pese o facto de ndo ser possivel quantificar, & data, os potenciais impactos daqui
resultantes, & convicgdo da Mesa Administrativa que a prossecugdo das actividades e o cumprimento
dos compromissos contratuais assumidos ndo estario em causa.

A nossa opinifio ndo é modificada em relagZo a esta matéria.

Esteves, Pinho & Assoclados, SROC, Lda. — www.epasrac.com

Ceniribuinde € Matricula na Coneervatdria do Registo Comercial da Maia o? 507 111 231 - Capital Sodal 30 400 evtos
Registo na Ordem dog Revigores (Micials de Contas sob an® 192

Registe na Comisséo do Meccado de Yalores Mobiliarios sab o n® 20163492
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Santa Casa da Misericdrdia de Macedo de Cavaleiros

Ourtras Matérias

i)

i)

Conforme temos vindo a referir nos exercicios anteriores, pese o facto de, globalmente, njo
nos parecer que possam existir diferencas materialmente relevantes entre os valores
apresentados como patriménic da Instituicio e os efectivamente sua propriedade,
consideramos fundamental a elaboragic dum cadastro de imobilizado que identifique a
totalidade dos bens sua propriedade, posteriormente conciliado com os registos
contabilisticos. As conclusées deste trabalho poderdo influenciar o montante apresentado a
titulo de Fundos (valor de 56.773 euros), cuja antiguidade assume jd alguma relevincia; e

Pese o facto de ndo se encontrar em causa a continuidade das actividades prosseguidas pela
Instituigéio, desde o exercicio de 2016 tém vindo a ser apurados resultados liquidos
negativos, ascendendo o total acumulado no final de 2019 a cerca de 416.500 euros. Parte
significativa deste montante resulta do gap entre a actualizacio das remuneracdes minimas
salariais impostas pela legislagfio nacional desde o ano de 2016 e a actualizagio das
comparhicipagoes por parte das entidades nacionais. Esta situagio, conjugada com as
limitacdes associadas & actualizagao de pregos nas actividades desenvolvidas, tem feito com
que seja a prépria Entidade a assumir o diferencial destes encargos.

Responsabilidades do Orgio de Gestio e do Orgio de Fiscalizagio pelas Demonstragdes
Financeiras

O Orgio de Gestio é responsével pela:
» preparagdc de Demnonstraces Financeiras de acordo com a Norma Contabilistica e de Relata

¥

Financeiro para Entidades do Sector Nao Lucrativo adoptada em Portugal através do Sistema
de Nermalizagio Contabilistica;

elaboracio do relatdrio de actividades nos termos legais e regulamentares aplicdveis;

criacdo e manuten¢do de um sistema de contralo interno apropriado para permitir a preparacio
de Demanstragdes Financeiras isentas de distor¢iio material devido a fraude ou erro;

adopgao de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

avaliaciio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicAvel, as matérias que possam suscitar duvidas significativas scbre a continuidade das
actividades,

O orgdo de fiscalizagho ¢ responsavel pela supervisio do processo de preparagio e divulgacio da
informacao financeira da Entidade.

(@)
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Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros

Responsabilidades do Auditor pela auditoria das Demonstragfes Financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as Demonstragdes
Financeiras como um todo estio isentas de distorgdes materiais devido a fraude ou erro, e emitir umn
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranga razodvel é um nivel elevado de seguranga mas réo
& uma garantia degue uma auditoria executada de acordo com as [SA detetard sempre uma distorgéo
matetial gquando exista. As distorgdes pedem ter crigem em fraude ou ermo e sio consideradas
matetiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciemn decisdes
economicas dos utilizadores tomadas com base nessas Demonstragdes Financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais ¢ mantermos

cepticisme profissional durante a auditoria e também:
¥» identificamos e avaliamos os riscos de distorgieo material das Demonstractes Financeiras,

devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentes de auditoria que
respondam a esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinida. O risco de nao detetar uma distor¢czo material
devido a fraude ¢ maior do que o risco de néo detetar uma distorgdo material devide a erro,
dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagiio, omissGes intencionais, falsas declaragtes
ou sobreposigio ao controlo interno;

¥ obtemaos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetive de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nio para
expressat uma opinifio sobre a eficdcia do controle interno da Entidade;

# avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagoes feitas pelo Orgio de Gestio, de acordo com a Norma
Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Sector Naa Lucrativo adoptada em
Portugal através do Sistema de Normalizagiio Contabilistica;

» concluimos sobre a apropriacie do uso, pelo Orgao de Gestio, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerieza material relacicnada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade &s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devernos chamar a atencio no nosso relatoric para as divulgagbes relacionadas
incluidas nas Demonstra¢des Financeiras ou, caso essas divuigagbes néo sejam adequadas,
modificar a nossa opinido. As nossas conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtica até
a data do nosso relatdrio. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a gue a
Entidade descontinue as suas atividades;

» avaliamos a apresentagdo, estrulura e conteido global das Demonstragoes Financeiras,
incluinde as divulgagdes, nos termos da Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Sector Nio Lucrativo adoptada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo
Contabiliztica; e

(3)
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Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros

# comunicamos com 0s Encarregados da Governagdo, entre outros assuntos, o ambito e o
calend4rio planeado da auditoriz, e as concluses sigrnificativas da auditoria incluindo qualguer
deficiéncia significativa de controlo interno identificado durante 2 auditoria.

Maia, 11 de Margo de 2020

Esteves, Pinho & Assoctados, SROC, Lda.
Représentada por:

SR

Luis Manuel Moura Esteves, ROC

4)
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ACTAS

ATA DA REUNIAQ ORDINARIA DO CONSELHO
FISCAL DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
MACEDO DE CAVALEIROS REALIZADA NO DIA
22/06/2020

No dia vinte ¢ dois do més de Junho, do anc dois mil ¢ vinte, pelas doze horas, reuniu o Conselho
Fiscal da Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros, nas suas instalagdes, em Macedo de
Cavaleiros, estando presentes todos os membros do Conselho Fiscal, Choupina Pires, Nuno Morais
¢ Claudina Fernandes a fim de deliberarem sobre o tinico ponto em agenda de trabalhos:

Apresentagiio, discussfio e emissfo de parecer sobre o relatério de atividades e contas, com as
respetivas pecas finais das contas do exercicio de dois mil & dezanove.

Apos alguns esclarecimentos do Sr. Provedor, da Mesa Administrativa, sobre o funcionamento das
atividades da Santa Casa da Misericordia de Macedo de Cavaleiros, foram examinados o Relatério
de Atividades ¢ Contas apreseniado pela Mesa Administrativa, que verificamos descrever com
clareza e detalhe os factos mais significativos ocorridos ao longo do anc de dois mil e dezanove e
compreende as demonsiragtes financeiras anexas da Santa Casa da Misericordia de Macedo de
Cavaleiros, as quais incluem o Balango em trinta & um de Dezembro de dois mil e dezanove, que
evidenciava um total de balango de 4.054.250,04 euro (quatro milhSes, cinquenta e quatre mil ¢
duzentos ¢ neventa euros € quatro céntimos) ¢ um toal de fundos patrimoniais de 3.389.803,86
curos, (frés milhdes, quinhentos ¢ oitenta ¢ nove mil ¢ oitocentos ¢ trés eures ¢ oitenta ¢ seis
céntimos), que inclui um resoltado liquido negativo de 137.904,17 curo (centro ¢ trinta ¢ sete mil,
novecentos € quatto euros ¢ dezasseie céntimes), a Demonstragio de Resultados por Natureza do
exercicio findo naquela data, a demonstragdo dos fluxos de caixa e o correspondente Anexo 3s
Demonsiragdes Financeiras.

Fomos de parecer que o Relatério e Contas da Mesa Administrativa e as demonstragdes financeiras
referidas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materialmente
relevantes, a pasiclo financeira da Santa Casa da Misericérdia de Macedo de Cavaleiros em 31 de
Dezembro de 2019 e o resultado das suas operactes no exercicio findo naquela data, e satisfazem os
preceitos legais e contabilisticos geralmente aceites e refletem a realidade atual desta Santa Casa da
Miasericordia de Macedo de Cavaleiros.

Propor um voto de louvor a toda a equipa da Mesa Administrativa (sm especial ac empenho ¢
perseveranga do Sr. Proveder), as [rmis sempre presentes de acordo com o carisma da Congregagéo
das Servas Franciscanas Reparadoras de Jesus Sacramentado, & Capelania, aos celaboradores e
voluntdrios, pelo trabalho realizade em 2019, Julgamos da mals elementar obrigaciio testemunhar
qudo grato e honrose foi trabalhar e privar com a [rmé Judite que tdo precocemente nos deixou pelo
que deixamos aqui um voto de pesar 4 familia e um bem-haja pelo testeriunho de vida e atencdio e
disponibilidade aos outros, em especial a todos os utentes da nossa Instituigfo.
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ACTAS

Nada mais havendo a tfratar, foi elaborada a presente ata, lida em voz alta e assinada por todes os
membros do Conselho Fiscal presentes, apds o que se deu por encerrada a sessfo.
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ACTAS ’”

ATA DA REUNIAQ ORDINARIA DA MESA DA
ASSEMBLEIA GERAL DA SANTA CASA DA
MISERICORDIA DE MACEDO DE CAVALEIROS
DO DIA TRINTA DE JUNHO DE DOIS MIL E
VINTE

Aags trinta dias do més de Junho do anc de dois mil e vinte, compareceram os Irmfios convocados
individualmente e por amincio pelo Senhor Presidente da Assembleia Geral, nos termos da alinea b)
do n° 2 do artigo 22° ¢ do artige 23° dos Compromissos que regulam o fimcionamento desta
Misericérdia.

Eram vinte horas quando o Senhor Presidente da Mesa declarou aberta a reunide.

Como néo se encontravam presentes a maioria dos irméos a mesma foi suspensa tendo sido dado
inicio aos trabalhos meia hora depois com os Irmios presentes, num total de dezoito, conforme
previsto non® 1 do artige 24° dos Compromissos.

Nio se encontrando presente o 2° Secretdric da Mesa ¢ Senhor Orlando Brés Alves, foi chamado

para sua substituigio o Irméo Améncie dos Santos Rocha.

UM - Discusséo e votagiio do Relatorio de Atividades ¢ da Conta de Geréncia do ano econdmice de
dois mil e dezanove, Certificagio Legal de Contas e Parecer do Conselho Fiscal.
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ACTAS

DOIS - Discussio de assuntos de interesse para a Misericordia;

O Senhor Presidente dz Mesa iniciou os trabalhos solicitando aos presentes um minute de siléncio
em memoria da Colaboradora e Irmd da Santa Casa da Misericordia Jacinta de Fatima Pires (Irmé
Judite), tendo de seguida proposto tal como foi feito pelo Conselho Fiscal, um voto de Louvor pela
sua disponibilidade e pelo Arduo trabalho desempenhado em prol da Instituigdio tanto a nivel
profissional como pessoal, bem como a toda a equipa da Mesa Administrative (em especial ac
empenhe e perseveranga do Sr. Provedor), as Irmés sempre presentes de acordo cem o carisma da
Congregagdo das Servas Franciscanas Reparadoras de Jesus Sacramentado, a4 Capelania, aos
colaboradores e voluntdrios, pelo trabalho realizado em 2019,

De seguida perguntou se algum irmiio queria usar da palavra a cerca do ponte UM pois néio foi feita
nenhuma apresenia¢@o dada a situagdo que se vive devide ao COVID-19 ¢ uma vez que todos as
irmios receberam atempadamente via email a documentagéo para analise.

Os valores em anélise sfio os seguintes:

Proveitos e Ganhos

- Dois mithfes, trezentos e mtenta ¢ {rés mil, novecentos € quatro euros € um céniimo
(2.383.904,01€).

Custos e Perdas

- Dois milhées, guinhentos e vinte e um mil, oilocentos e ovito ewros e dezoite céntimos
{2.521.808,18¢€).

Resultado Liquido de periodo

- Menos cento e trinta e sete mil, novecentos e quatro euros e dezassete céntimos (-137.904,17€).
Coma nfo se inscreveu nenhum irméoe, foram colocados todos os documentos 4 vetagio, endo os
mesmos sido aprovados por unanimidade.

No que respeita ac ponio dois da Convocaidria, o senhor Provedor deu os seguintes
esclarecimentos:

- Informou do aumento das comparticipagdes da Seguranca Social, bem como do arranque das
obras da 17 fase do Lar de Macedo, bem como que se aguarda a curto prazo a aprovacgio da 2° fase
candidatada & CIM Tras-os-Montes.

De seguida tomou da palavra o [rmao Antonio dos Santos Pires Afonso que congratulou a Mesa
Administrativa por se ter conseguido passar estes meses de pandemia do COVID-19 sem termos
tide nenhum ¢aso na Instituigao.

Em resposta o Sr. Provedor diz que tal facto se deve a todos os colaboradores da Misericordia.

Nido havendo mais nada a tratar, o senhor Presidente da Assembleia Geral, colocou & votagio a
aprovagio da presente ata em mimita, tendo & mesma sido aprovada por unanimidade, dando de
seguida por encerrada a reuniic, dela se lavrande a presente ata, que vai ser assinada pelos
membros que constitufram 2 Mesa.
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